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VISAGINO SAVIVALDYBES TARYBA

SPRENDIMAS
DEL PRITARIMO VIESOSIOS JSTAIGOS VISAGINO TURIZMO PLETROS CENTRO
2022 METU VEIKLOS ATASKAITAI

2023 m. kovo __ d. Nr. TS-
Visaginas

Visagino savivaldybés taryba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
jstatymo Nr. 1-533 4, 12, 16, 20, 27, 29, 57 straipsniy ir tre¢iojo! skirsnio pavadinimo pakeitimo ir
Istatymo papildymo 103 straipsniu jstatymo 10 straipsnio 2 dalimi, atsizvelgdama j Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punkta (redakcija, galiojusi iki 2023
m. sausio 1 d.), Viesojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos, viesojo sektoriaus subjekty
grupés metinés veiklos ataskaitos ir Vyriausybés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraSo,
patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. vasario 13 d. nutarimu Nr. 135 ,,D¢él VieSojo
sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos, vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos
ataskaitos ir Vyriausybes veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraso patvirtinimo*, 4 punkta, Visagino
savivaldybés tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Visagino savivaldybés tarybos 2019 m.
rugpjicio 29 d. sprendimu Nr. TS-190 ,,Dél Visagino savivaldybés tarybos veiklos reglamento
patvirtinimo®, 259 punktg, nusprendzia:

Pritarti vieSosios jstaigos Visagino turizmo plétros centro 2022 mety veiklos ataskaitai
(pridedama).

Savivaldybés meras Erlandas Galaguz
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I. SANTRAUKA

Vie$oji jstaiga Visagino turizmo plétros centras (toliau — jstaiga, VIPC, Centras), kodas
305673733, registracijos adresas Taikos g. 7, LT-31107 Visaginas, jregistruota 2020 m. gruodzio
mén. 28 d. po vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos
centro reorganizavimo skaidymo budu. VTPC steig¢jas ir vienintelis dalininkas yra Visagino
savivaldybé.

VTPC pagrindinis veiklos tikslas 2022 m. — formuoti Visagino, kaip turistinio miesto
jvaizdj, skleidZiant informacijg apie jo turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti
turisty srautus Visagine.

Centras, igyvendindamas pagrindinj tikslg, 2022 m. skatino atvykstamajj ir vietinj
turizmag, vysté turizmo infrastruktiros informacinj tinklg, skatino turizmo verslo plétra, kure bei
jgyvendino turizmo rinkodaros priemones, dalyvavo projektinése veiklose. 2022 m. Centras
aptarnavo 3141 lankytojus, 1309 i$ kuriy dalyvavo Centro organizuotose ekskursijy programose.

VTPC yra projekto ,,Europe Direct Visaginas®, finansuojamo Europos Komisijos,
priimancioji organizacija. Sio projekto déka Centras 2022 m. prisidéjo prie Europos Sajungos
prioriteto — Zaliojo kurso — jgyvendinimo, Europos jaunimo mety ir Lietuvos jaunimo ir savanorystes

mety.

Istaigos finansinis veiklos rezultatas yra neigiamas.

I1. ISTAIGOS VYKDOMU VEIKLU APRASYMAS, FINANSINIAI RODIKLIAI

VieSoji jstaiga Visagino turizmo plétros centras yra ne pelno siekianti organizacija,
iregistruota 2020 m. gruodzio mén. 28 d. vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy istaigy istatymo
nuostatomis ir Visagino savivaldybés tarybos 2020 m. lapkri¢io 20 d. sprendimu Nr. TS-238 ,,Dél
vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos centro
reorganizavimo, reorganizavimo sglygy apraso ir jstaty patvirtinimo*. VTPC steigéjas ir vienintelis
dalininkas yra Visagino savivaldybé.

VTPC savo veikla vykdo adresu Parko g. 7, Visaginas, VTPC turistus aptarnauja
pirmadieniais—penktadieniais ne sezono metu (nuo rugséjo 1 d. iki geguzés 31 d.),
pirmadieniais—sekmadieniais sezono metu (birzelio 1 d. — rugpjiicio 31 d.). Istaigos finansiniai metai
- kalendoriniai metai: finansiniy mety pradzia — sausio 1 d., pabaiga — gruodzio 31 d.

Ataskaitiniais metais jstaiga vykdé savo veikla remdamasi sutartimi su Visagino
savivaldybés administracija ir vadovaudamasi Visagino savivaldybés 2020-2022 m. strateginiu
veiklos plano, patvirtinto Visagino savivaldybés tarybos 2020 m. vasario 27 d. sprendimu Nr. TS-37,
Visagino savivaldybés ekonominés plétros programos (09), 03 tikslo ,,Kurti palankia turizmui
aplinkg“, 02 wuzdaviniu ,,UZtikrinti turizmo informacijos sklaida, skatinti turizmo plétra
savivaldybe¢je bei jstaigos direktoriaus patvirtintu 2022 m. veiklos planu.

Istaigos pagrindinis veiklos tikslas - formuoti Visagino kaip turistinio miesto jvaizdj,
skleidZiant informacijg apie jo turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty
srautus Visagine. Igyvendindama pagrindinj tiksla, jstaiga 2022 m. rinko, kaupé¢ ir turistams bei
Visagino miesto sve€iams teiké informacijg apie Visagino turizmo iSteklius ir turizmo paslaugas,
plétojo Visagino turizmo sektoriy, prisidéjo prie bendruomenés verslumo turizmo srityje ugdymo,
naujy darbo viety kiirimosi bei turizmo srityje veikian¢iy jmoniy konkurencingumo didinimo
uztikrinimo, kiiré ir jgyvendino investicijy pritraukimo, turizmo infrastruktiiros vystymo, miesto
turizmo rinkodaros programas.



projekty 1ésos. Istaigos finansiniai veiklos rezultatai pateikiami 1 lenteléje.

VTPC finansavimo iSteklius sudaro: pajamos i§ Visagino savivaldybés biudzeto uz
vykdomas vieSgsias funkcijas, pajamos i§ tikinés komercinés veiklos ir Europos Sajungos (ES)

1 lentelé. Istaigos finansiniai veiklos rezultatai 2022 metais

Eil. Nr. | Pavadinimas 2022 m.

1. Pajamos, viso Eur 68945,75

1.1. Pajamos uz suteiktas turizmo paslaugas 5645,75

1.1.1. 18 jy: pajamos uz parduotas prekes 2798,60

1.1.2. i$ jy: pajamos uz suteiktas paslaugas 2847,15

1.2. IS Visagino savivaldybés 41020,00

1.2.1. i$ jy: pajamos uz viesyjy paslaugy suteikima 31900

1.2.2. 18 jy: apyvartinés Europe Direct Visaginas projekto 1éSos 9120

1.3. IS ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1ésy 22280,00

1.4. Kitos netipinés veiklos pajamos

2. Sanaudos, viso Eur -74566,21

2.1. Darbo uzmokestis ir socialinis draudimas -44301,08

2.2. Komunalinés paslaugos ir rySys -2210,67

2.3. Kvalifikacijos kélimas

2.4. Paprastojo remonto ir eksploatavimo

2.5. Suteikty turizmo paslaugy sanaudos -2122,28

2.5.1. Parduoty prekiy savikaina -2122,28

2.5.2. Paslaugy teikimo savikaina

2.6. Nuomos

2.7. Kity paslaugy -14472,52

2.8. Pagrindinés veiklos kitos sagnaudos -11458,63

2.9. Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas -1,03

3. Veiklos rezultatas, Eur -5620,46
I11. ATVYKSTAMOJO IR VIETINIO TURIZMO SKATINIMAS

VTPC turizmo informavimo paslaugomis naudojasi Lietuvos ir uZsienio turistai. 2022 m.
daugiau nei dvigubai padidéjo centro lankytojy skaicius, taciau sumazejo ekskursijy dalyviy skaicius.

2 lentelé. Visagino savivaldybéje apsilankiusiy turisty ir vienadieniy lankytojy skaicius 2020, 2021
ir 2022 m. pagal Lietuvos statistikos departamento oficialius duomenis, VTPC ir V] Ignalinos

atominés elektrinés renkamg statistikg

Eil. Nr. Vertinimo Kriterijaus 2020 metai 2021 metai 2022 metai
pavadinimas ir mato vienetas
1. Apgyvendinimo jstaigy visy turisty | 3281 3824 2174
skaiCius, asm.
1.1. 18 ju: uzsienio turisty skaicius, asm. | 182 266 253




Eil. Nr. Vertinimo Kriterijaus 2020 metai 2021 metai 2022 metai
pavadinimas ir mato vienetas

1.2. 18 jy: Lietuvos turisty skaicius, asm. | 30099 3558 3558

2. VTPC turizmo paslaugy gavéjy | 1005 2835 3143
skaiCius, asm.

2.1. VTPC lankytojy skaiCius, asm. 1005 697 1630

2.2. VIPC  organizuoty  ekskursijy | - 2138 1309
dalyviy skai¢ius, asm.

2.3 Kreipusiyjy 1 Centra  telefonu - - 164
skaicius, asm.

24 Kreipusiyjy | Centra el. pastu - - 40
skaiCius, asm.

3. VI Ignalinos atominés elektrinés | 2440 2735 3909
organizuoty  ekskursijy  dalyviy
skaiCius, asm.

Pagal oficialig statistikg, 2022 m. bendras Visagino savivaldybés apgyvendinimo jstaigy
turisty skaiCius zenkliai sumazéjo - 43%. Galima daryti prielaida, kad ne visos apgyvendinimo
Jstaigos vykdo prievole teikti statistinius duomenis apie apsigyvenusiyjy turisty skai¢iy. Taip pat Siam
skaiCiui gali turéti jtakos ir tai, kad turistai nuomoja butus internetinése platformose, kuriy savininkai
néra oficialiai jregistruoti Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje, kaip apgyvendinimo
paslaugy teikéjai ir statistikos neteikia. Prasidéjus karui Ukrainoje, Visagino rekreacijos paslaugy
centro filialas ,,Visagino parkas‘ tapo karo pabégéliy laikina apgyvendinimo vieta, todél ir §i jstaiga
statistiniy duomeny uz 2022 metus neteiké.

Ataskaitiniais metais VTPC teiké nemokama turisting informacijg gyvai apsilankiusiems
turistams, taip pat telefonu, elektroniniu pastu bei kitomis rySio priemonéms. Nuo 2022 m. sausio
ménesio iki 2022 m. gruodzio ménesio, VTPC patalpose apsilanké¢ 1630 asmenys, kuriems buvo
dalinami informaciniai leidiniai (Zemélapiai, lankstinukai su turizmo informacija ir panaSiai) ir
teikiama turisting informacija. Taip pat | VTPC turistai kreipési telefonu, el. pastu ir per socialinius
tinklus, i$ viso 204 asmenys.

2022 metais VTPC teike ir ekskursijy organizavimo paslaugas keliautojy grupéms ir
pavieniams zmonéms. Ekskursijy organizavimo paslaugos apémé ekskursijy po Visagino miesta,
ekskursijy i Ignalinos atominés elektrinés valdymo skydo treniruoklj (esantj Balto g.,1, Ramybés k.,
Visagino sav.), maitinimo ir apgyvendinimo paslaugy organizavima, apsilankymy V] Ignalinos
atominés elektrinés informaciniame centre ir kituose objektuose organizavimg ir derinimg. 2022
metais VTPC iS viso organizavo 55 ekskursijas, kuriose dalyvavo 1309 asmenys.

Pagal VI Ignalinos atominés elektrinés (toliau - IAE) pateiktus duomenis, palyginus su
2020 ir 2021 metais, ekskursijy dalyviy skaigius 2022 m. Zenkliai padidéjo. Sj skaiéiy lémeé ir tai, kad
po 2 mety pertraukos, nuo 2022 m. birzelio 1 d. buvo atnaujinti pazintiniai turai po saugoma
Ignalinos atominés elektrinés teritorija. Matome, kad susidoméjimas atominiu turizmu tik didéja,
misy lankytojai ir ekskursijy dalyviai daznai domisi Ignalinos atominés elektrinés istorija, veikimo
principu, eksploatavimo nutraukimo darbais, uzdarymo procesu, radioaktyviyjy atlieky tvarkymu ir
panasiai.

IVv. TURIZMO INFRASTRUKTUROS INFORMACINIO TINKLO VYSTYMAS

Bendradarbiaujant su Visagino savivaldybés administracijos (toliau - VSA) Strateginio
ir investicijy valdymo skyriaus specialistais, buvo parengti tekstai naujiems
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informaciniams stendams, taip pat parinktos jy montavimo vietos. IS viso Visagino savivaldybe¢je
pastatyti 7 nauji informaciniai stendai: Kosmoso — Parko gatviy sankryZoje, prie Kukuizés tako, Parko
g. prie papludimio, Veterany g. prie autobusy stotelés, Taikos pr. prie geleZinkelio stoties, Elektrinés
g. 6 prie Ignalinos AE ir prie riboZenklio jvaziuojant | miesta, kuriuose pateikiami: Zemelapis,
informacija apie Visagino savivaldybe, lankytinos vietos ir nuorodos | jas. Taip pat Strateginio
planavimo ir investicijy skyriui buvo parengti keturiy Visagino savivaldybés teritorijoje esamy
lankytiny objekty pritaikymo lankymui koncepcijos.

Sausio ménes], bendradarbiaujant su Visagino turizmo paslaugy teikéjais, buvo sukurtos
3 pavyzdinés vienos dienos ekskursijy programos Visagino savivaldybéje. Sios programos buvo
pristatytos Lietuvos kelioniy organizatoriams B2B renginyje ,,Turizmo mainai 2022%, kuris jvyko
2022 m. sausio 27 d. Kelioniy organizatoriai buvo pakviesti atvykti patiems bei sitilyti vietiniams
turistams keliones ] Visaging.

Kovo ménesj buvo suorganizuotas informacinis turas po Visagino savivaldybe kiirybiniy
industrijy atstovams, parodant meno ir kiirybos vystymo galimybes Visagino savivaldybéje. Taip pat
Centro darbuotojai praved¢ 2 informacinius turus Visagino mieste: vieng kultiros ministerijos
atstovams, kita kelioniy organizatoriui, rengianéiam keliones po Lietuva. Siy tury metu buvo
pristatyti: IAE  valdymo skydo simuliatorius, ,Gatvés meno marSruto“ objektai
(https://www.visitvisaginas.lt/marsrutai/), Visagino turizmo informacijos centras, Visagino miesto
papludimys, paminklinis akmuo.

Per 2022 metus buvo pristatyti jstaigos socialiniuose tinkluose ir centro lankytojams trys
nauji turistiniai marsrutai. Pirmu - ,,Seimy mar$rutas®, buvo siekiama pristatyti miestg, garséjantj
savo nuostabia gamta, jaukia aplinka ir vaiky zaidimo aiksteliy skai¢iumi, kur galima smagiai ir
prasmingai praleisti savaitgalj su Seima.

Antras marSrutas - ,,ISnarSyk Visaging®, leidziantis keliautojams suzinoti daug jdomiy
istorijy ir fakty apie Visagino miesta, ¢ia gyvenancius Zmones ir miesto architekttiros ypatumus.

Marsrutai su objekty nuorodomis ir nuotraukomis yra patalpinti ir Centro internetingje
svetainéje https://www.visitvisaginas.lt/marsrutai/.

Trecias marSrutas-zaidimas ,,CosmoTreniruoté®, buvo sukurtas specialiai Europos dienos
renginiui  ,,Atrask Europos zvaigzdyng!“ ir 2022 m. turizmo sezono atidarymui. Naudojantis
mobiliojo telefono programéle, po vieng, poromis, su draugais ar Seimos nariais buvo galima
pasivaikscioti po Visaging, atrasti pasléptus objektus ir pagilinti Zinias apie ES.

V. TURIZMO VERSLO PLETROS SKATINIMAS

Per ataskaitinius metus konsultacijos turizmo verslo klausimais buvo suteiktos 21
juridiniams ir fiziniams asmenims. IS viso buvo suteikta 15 wvalandy konsultacijy. Buvo
konsultuojama tokiomis temomis: apgyvendinimo paslaugy jregistravimas VVTAT, ekskursijy
programy kiirimas, edukacijy programy kiirimas, reklamos kiirimas socialiniuose tinkluose, nuotykiy
zaidimy kiirimas Visagine, kino lokacijy filmavimui parinkimas, veikian¢iy turizmo paslaugy
teikéjy rinkodaros galimybés.

VI TURIZMO RINKODAROS PROGRAMU KURIMAS IR JGYVENDINIMAS

Siekiant, kad kiekvienas keliautojas, norintis surasti informacijg apie Visagino lankytinas
vietas ir miesto renginius, juos surasty kuo greiciau, nuolat atnaujinama informacija Centro svetainéje
https://www.visitvisaginas.lt/. Centro Facebook paskyroje,
https://www.facebook.com/Visaginoturizmas, publikuojame straipsnius apie Visagino savivaldybés
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turizmo iSteklius, raginame turistus keliauti po musy krastg. 2022 m. gruodzio 31 d. duomenimis
Centro Facebook paskyroje buvo 767 sekéjy, joje buvo publikuoti 150 jrasai, o i§ viso per 2022 m.
Centro Facebook paskyroje patalpinta informacija pasieké 13 100 unikaliy vartotojy. Centras
administruoja ir ,,Instagram* paskyra, https://www.instagram.com/visitvisaginas/, kurioje 2022 m.
gruodzio 31 d. duomenimis buvo 556 sekéjy, dauguma kuriy nesidubliuoja su Facebook paskyros
sekéjais. Socialiniy tinkly paskyrose nuolat skelbiamos Visagino savivaldybés naujienos, kuriamas ir
atnaujinamas turinys, dalinamasi kita aktualia turizmo informacija, kuri skatina keliautojus dométis
Visagino savivaldybés lankytinomis vietomis, istorija, kultiira.

2022 metai buvo sumaketuoti ir iSleisti 2 informaciniai leidiniai. Kovo ménesj buvo
sumaketuotas, atspausdintas ir iSdalintas Visagino miesto zemélapis su praktine informacija
naujakuriams (pabégeliams) 1§ Ukrainos — 150 vnt. Birzelio ménesj Centras iSleido naujus Visagino
miesto turizmo zemeélapius (1500 vnt.).

Geguzes meénes] pokalbiui apie Visagino savivaldybés lankytinas vietas su Centro
darbuotojais atvaziavo ,,Lietuvos ryto* televizijos laidos ,.Svariis miestai — §vari Lietuva“ filmavimo
komanda. JraSa galima perziuréti LRYTAS. TV svetaingje: https:/tv.Irytas.t/zinios/lietuvos-
diena/2022/05/21/news/-svarus-miestai-svari-lietuva-2022-05-21-23426554

2022 m. birzelio 17-18 dienomis Centras, kartu su kitomis Ezery krasto (Utenos
apskrities) savivaldybémis dalyvavo Alytaus miesto Sventés metu organizuotose Turizmo gatvése,
kuriy metu pristaté¢ Visagino savivaldybés turizmo galimybes, lankytinas vietas bei svarbiausius
turizmo objektus. Centras dalino Alytaus miesto Sventés lankytojams Visagino miesto zemélapius,
bendrus Utenos apskrities turizmo zemelapius bei kitus leidinius, pristatancius Visagino miesto
savivaldybés turizmo iSteklius. IS viso prie Visagino stendo apsilanké daugiau nei 150 renginio
dalyviy.

2022 m. liepos 23 d. VTPC darbuotojai dalyvavo aStuntose ,,Drakony valCiy“ varZybose,

Visagino ezero paplidimyje. VarzZyby metu darbuotojai platino informacinius leidinius, prekiavo
suvenyrais su Visagino savivaldybés simbolika, bendravo su gyventojai ir miesto sveciais.

2022 m. rugpjucio 6 d. Centro darbuotojai dalyvavo Visagino miesto Sventéje, kurios
metu Santarvés aikstéje teike informacijg apie Visagino savivaldybeg, platino informacinius leidinius,
prekiavo suvenyrais su Visagino savivaldybés simbolika, kvieté miesto gyventojus ir svecius jveikti
»ISnarSyk Visaging* marSrutg.

2022 metais Centras kartu su Anyksciy, Ignalinos, Moléty, Utenos ir Zarasy rajony
turizmo centrais dalyvavo dvejuose reklamos kompanijose. Pirmoji buvo vykdoma ,,Radiocentras‘
eteryje, kvieté klausytojus atsakyti i klausimus apie EZery krasta. Antroji buvo vykdoma visy Sesiy
Utenos apskrities turizmo informacijos centry socialiniuose tinkluose ir kvieté lankytojus atsakyti |
klausimus apie Utenos apskrities savivaldybes bei sekti visy dalyvaujanciy centry socialiniy tinkly
puslapius. Dovany laimétojai gavo specialiai Sioms kompanijoms sukurtus ,,Ezery krasto*
ranksluoscius.

Spalio ménesj buvo sukurti 3 vaizdo jraSai, parodantys koks jvairiaspalvis Visagino
kultirinis - tautinis identitetas. Perzitréti filmukus galima paspaudus §ig nuoroda:
https://www.youtube.com/(@visaginoturizmoinformacija7271.

VTPC nuolat bendradarbiauja su projekto ,,Surink Lietuva“ organizatoriais vykdant
Lwdurink Lietuva® magnetuky platinimo tasky paieska, organizuojant magnetuky pardavimg Centro
patalpose, magnetuky platinimo tasky Visagino savivaldybé¢je vieSinima. Projektas ,,Surink Lietuva*
neformaliai subtiré Lietuvos turizmo informacijos centrus ir pakvieté turistus apkeliauti visg Lietuva
nepraleidziant nei vieno miesto. Dalyvavimas Siame projekte suteikia Visagino savivaldybei
galimybe reklamuoti jame esancias lankytinas vietas, pritraukti daugiau keliautojy, paskatinti juos
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apsilankyti Visagino turizmo plétros centre ir suZinoti daugiau apie Visagino savivaldybg¢je esancias
lankytinas-turistines vietas.

VIIL. DALYVAVIMAS PROJEKTINEJE VEIKLOJE

VTPC yra projekto ,,Europe Direct Visaginas“ Nr. 101034783 ,,Europe Direct Visaginas®,
finansuojamo pagal Europos Komisijos ir Visagino TPC pasirasyta partnerystés pagrindy susitarimag
Nr. COMM/ED/LT/2021-2025/101034783/FPA-01, priimancioji organizacija. Projekto tikslas —
skleisti informacijg apie Europos Sajunga (ES), papildyti ir remti Europos Komisijos atstovybiy,
Europos Parlamento biury ir kity ES institucijy ir istaigy informavimo veiklg vietos ir (arba) regiony
lygmeniu. Projektiné veikla patvirtinta 4,5 mety laikotarpiui, nuo 2021 m. geguzeés 1 d. iki 2025 m.
gruodzio 31 d. Projekto veikla finansuojama 100 procenty.

2022 metais projekto ,,Europe Direct Visaginas® rémuose Centras organizavo ir jvykde
tokias veiklas:

1. Renginiy ciklas ,,(IS)gyvenimo kursai“ (2022 m. sausio 21 d., Vidiskiy dvare,
Ignalinos rajonas, 2022 m. geguzes 26 d. Naujajame DaugeéliSkyje, Ignalinos rajonas, 2022 m. birZelio
22 d. Visagino ,,Ziburio“ pagrindinéje mokykloje.);

2. Komunikaciné testiné vieSinimo kampanija ,,NGEU yra ¢ia!” (2022-03-15);

3. Konferencija ,,Jdomioji ekologija” (2022-03-17);

4. Diskusija ,,Ar menas gali jtakoti klimato kaita?* Karikatiiry parodos ,,Kartoms kartu
nekartu® atidarymas Vilniuje. (2021-04-01);

5. Knygos ,,Visaginas. Zmonés” pristatymas (2022-05-04);

6. Europos diena Visagine - Atrask Europos zvaigzdyng! (2022-05-06);

7. ,,CosmoTreniruoté* - orientavimosi zaidima po Visaging. (2022-05-06);

8. Skrydziui vir§ Europos — 90! Arba "Netikéta oro baliono istorija".(2022-09-24);

9. Europos kalby dienos min¢jimas kartu su Visagino mokykly mokiniais (2022-09-26);

10. Diskusija ,,Keisk save, pakeisi Europa®, Tarptautinés savanorystés dienos proga.
(2022-12-05);

11. Centrg aplanké 5 mokiniy grupés su kuriais buvo kalbéta ir diskutuota apie ES
vertybes ir galimybes, apie Zaliajj kursa, apie tvary turizmg Visagine.

2022 m. rugpjicio 6 d. Centras jvykdé fizinj aktyvuma skatinantj projekta, finansuojama
pagal Visagino savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo 2022 mety specialiaja programa. Sio
projekto déka buvo sukurtas interaktyvus orientacinis zaidimas-marSrutas po Visagino miestg,
leidziantis keliautojams suzinoti daug jdomiy istorijy ir fakty apie Visagino miestg, ¢ia gyvenancius
7mones ir miesto architektiiros ypatumus. Zaidimas vyko Visagino miesto §ventés metu, rugpjii¢io
6 d. Sis zaidimas buvo kartojamas Pasaulinés turizmo dienos proga, rugséjo 27 d., bendradarbiaujant
su kavine ,,Sava“. Rugs¢jo 27 d.. Zaidimas buvo sukurtas programéléje ,,Actionbound® ir yra
prieinamas keliautojams iki 2023 m. rugpjii¢io ménesio.

2022 metais VTPC jgyvendino projekta ,,Visagino tautiniy bendruomeniy egzaminas®,
kurj 1§ dalies finansavo Tautiniy mazumy departamentas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés.
2022 m. spalio 17 - 21 dienomis buvo paskelbti trys vaizdo jraSai, kuriuose bendruomenes atskleide
savo tautiniy patiekaly ruoSimo, pateikimo bei valgymo tradicijas. Parzitréjusieji jraSus buvo
kvieCiame sudalyvauti egzamine, atsakyti | klausimyng. 2022 m. spalio 25 d. i§ daugiausiai baly
surinkusiy dalyviy, burty keliu, buvo isrinkti laimétojai, kurie gavo prizus.

Centras dalyvavo VS| Euroregiono EZery krastas direktorato biuro projekte ,,Ezery krasto
regiono kino lokacijy pristatymas kino rinkai““. Sio projekto metu buvo atrinktos lokacijos Visagino



savivaldybéje, kurios gali buti jdomios kino rezisieriams ir operatoriams ir tinkamos kino
filmavimams.

VIII. SOCIALINES, APLINKOSAUGOS INICIATYVOS IR POLITIKA

2022 metai jaunimo metai Europoje, jaunimo ir savanorystés metai Lietuvoje. Siekiant
prisidéti prie $iy mety ir padéti jaunimui atrasti save, atrasti savo gebéjimus, kitokj Visagino miestg,
jaunimas buvo kvie€iamas savanoriauti, bei atlikinéti praktika Centre. Centras priém¢é VS] Socialiniy
moksly kolegijos Marketingo ir reklamos kiirimo programos studenta atlikti praktika Centre. Sios
praktikos metu studentas prisid¢jo prie Centro komunikacijos strategijos suktirimo. Papildomai buvo
kuriamas socialiniy tinkly turinio planas, kuris naudojamas kasdieniniuose turizmo informacijos
centro vieSinimo veiklose.

Nuo 2021 m. VS| Visagino turizmo plétros centras yra akredituotas Jaunimo reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir priima savanorius. Akreditacija
suteikia galimybe 14-29 mety amziaus jaunimui jsilieti ] Centro kolektyva, susipazinti su turizmo
sritimi ir prisidéti prie tvarios Visagino savivaldybés ateities. 2022 m. Centras priémé 1 savanorg,
kuri savanoriavo Centre rugpjii¢io-sausio ménesiais.

Centras yra atviras visy socialiniy grupiy lankytojams. 2022 m. Centre lankési ir apie
turizmg diskutavo Visagino socialiné globos namy gyventojai.

Centras, bendradarbiaudamas su ,,Zaliuoju tasku®, renginiuose moko riisiuoti atliekas, o
diegdamas IT (programéles), skatina tvary turizma.

IX. ISTAIGOS ADMINISTRACINE VEIKLA

Turizmo sektoriuje profesionali komunikacija yra labai svarbi. Norédami kuo tinkamiau
naudotis Siuo rinkodaros jrankiu, 2022 metai buvo parengta VS| Visagino turizmo plétros centro
komunikacijos strategija.

2022 m. buvo parengti ir patvirtinti tokie jstaigos veiklai uZtikrinti reikalingi dokumentai:

Istaigos 2022 mety veiklos planas;

2022 m. prekiy, darby ir paslaugy pirkimy planas;

2022 mety byly dokumentacijos planas;

Viesyjy rysiy specialisto — turizmo vadybininko pareigybés apraSymas;
Vidaus tvarkos taisyklés.

Nk W=

X. STRATEGINIS PLANAVIMAS

2021 m. gruodzio 23 d. Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr.
IV-E-559 buvo patvirtinta Visagino turizmo plétros centro 2022-2026 m. veiklos strategija. Veiklos
strategijos priémimas buvo itin svarbus ir biitinas tam, kad bty apibrézti Centro ilgalaikiai veiklos
tikslai, uzdaviniai, suformuota misija ir vizija.

Remiantis patvirtintu strateginiu veiklos planu, jstaigos strateginis tikslas 2022-2026 m.
laikotarpiu:

Vystyti ir formuoti Visagino kaip turistinio miesto jvaizdj, skleidziant informacijg apie jo turistinius
iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty srautus Visagine.




Remiantis pagrindiniais turizmo iStekliais Visagino savivaldybéje ir SSGG analize,

pasirinktos turizmo vystymo kryptys yra kiirybinis ir urbanistinis turizmas. Abi Sios kryptys yra
alternatyvaus turizmo tipai. Kurybinis turizmas yra aktyvaus turizmo tipas, kuriame dalyviai jgyja
konkreCiy teoriniy ar praktiniy gebéjimy, priskiriamas aktyvaus laisvalaikio turizmui. Kirybinis
turizmas apibréztas kaip aktyvus turisty dalyvavimas kiirybiniame procese, o ne pasyvus jo
steb¢jimas. Urbanistinio turizmo iStekliai apima vizualines ir kultiirines turisto patirtis, sudarancias
urbanistinés vietovés ,,dvasig”, traukiancig turistus savo kultdiriniu, istoriniu ir architekttriniu
identitetu.

Vystant ir pleciant turizmo veiklg Visagino savivaldybéje pagal Sias kryptis 2022-2026

metais, numatomas ir $iy, Visagino savivaldybei biidingy sudedamyjy turizmo temy vystymas:

1. branduoliné, mokslo tematika;
urbanistika;

menas ir kiiryba;

gamtinis, ekologinis turizmas;
daugiatautiSkumas.

e

Igyvendinant tikslg, Visagino savivaldybé taps patrauklia turistams dél unikaliy patiréiy

ir akimirky, unikalia istorija ir architekttira pasizymincia vietove. Tokiu biidu Visagine bus galima
atrasti jJdomiy veikly skirtingiems keliautojy segmentams: vertinantiems ramy ir pazintinj poilsj su
Seima, pramogautojams, gamtos mylétojams, aktyviems keliautojams, atradé¢jams ir kitiems.

Istaigos 2022-2026 m. strategijos uzdaviniai:

1. Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinklg;

2. Skatinti turizmo verslo plétra;

3. Kaurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas;
4. Pritraukti investicijas | Visagino turizmo sektoriy.

Veiklos plano vertinimo kriterijy rezultatai pagal 2022-2026 m. strateginj veiklos plang

pateikiami 3 lenteléje.

3 lentelé. 2022 metais jgyvendinamy priemoniy vertinimo kriterijy rezultatai

Eil. Priemonés (projekto) pavadinimas Proceso ir (ar) indélio vertinimo | Planuota Ivykdyta
Nr. kriterijai ir mato vienetai vertinimo reik§me
kriteriju 2022 m.
reik§mé
2022 m.
1. UZdavinys. Vystyti turizmo infrastruktiros informacinj tinklg
L1 Organizuoti infrastrukttros objekty sukiirimo | Turizmo  objekty  skaiCius, | 5 4
ir atnaujinimo koncepcijy rengimo dirbtuves, | kuriems pateikta
parengti koncepcijas
1.2 Sukurti ir pavieSinti naujus turistinius | MarSruty tikslinés auditorijos | 1000 9000
marsrutus bei ekskursijy programas Visagino | pasickiamumas, pasiekty
savivaldybéje vartotojy skaicius, asm.
1.3 Naujos interneto svetainés, reprezentuojancios | Interneto svetainés atitiktis teisés | 100 100
istaigg ir Visagino savivaldybés turizmo | akty reikalavimams, procentai
iSteklius, sukiirimas ir paleidimas
1.4 Visagino savivaldybés turistinio jvaizdzio | Parengta komunikacijos | 1 1
komunikacijos strategijos parengimas ir | strategija, vnt.
tvirtinimas
1.5 Visagino savivaldybés ambasadorystés projekto | Informaciniy praneSimy, | 10 0
jgyvendinimas straipsniy skai¢ius, vnt.




Eil. Priemonés (projekto) pavadinimas Proceso ir (ar) indélio vertinimo | Planuota Ivykdyta
Nr. kriterijai ir mato vienetai vertinimo reik§me
kriteriju 2022 m.
reikSmé
2022 m.
2. UZdavinys. Skatinti turizmo verslo plétrqg
2.1 Naujy informaciniy ir kartografiniy leidiniy | Parengty ir iSleisty naujy | 3 3
apie Visagino turizmo iSteklius ir turizmo | leidiniy, skirty  turistams,
paslaugas parengimas ir iSleidimas skaicius, vnt.
2.2 Renginiy, populiarinanciy Visagino | Organizuoty renginiy skaicius, | 5 6
savivaldybés turizmo isteklius, organizavimas | vnt.
2.3 Internetinéje erdvéje vieSinti ir reklamuoti | Pajamos, gautos uz prekyba | 2000 2798,6
Centre  sitlomus  suvenyrus, Visagino | suvenyrais, Visagino
savivaldybés amatininky, menininky ir | savivaldybés amatininky ir
verslininky darbus verslininky darbais, tikst. Eur
2.4 Sudaryti vienos dienos ekskursijy programas | Sudaryty programy skaiéius, vnt. | 3 2
Visagino savivaldybéje, bendradarbiaujant su
turizmo paslaugy teikéjais ir jtraukiant jy
pasitilymus j programas
2.5 Viesinti ir reklamuoti galimybe uzsakyti | Pajamos, gautos uz ekskursijy | 9000 2847,15
ekskursijy organizavimo, ekskursijy programy | organizavimo paslaugas, Eur
parengimo paslaugas i§ Centro darbuotojy
2.6 Konsultuoti turizmo verslo atstovus jiems | Konsultacijy skaicius, val. 10 15
aktualiais klausimais dél turizmo plétros ir
vystymo Visagino savivaldybéje
2.7 Bendradarbiauti su turizmo paslaugy teikéjais, | Organizuoty  susitikimy  su | 2 2
sekti aktualia informacija apie teikiamas | turizmo paslaugy.
paslaugas
2.8 Pritraukti jaunimg prie turizmo plétros ir | Savanoriy ir/ar  praktikanty | 2 2
vystymo Visagino savivaldybéje skaicius, asm.
2.9 Bendradarbiaujant su Visagino ekonomikos | Sukurta gidy mokymy ir jy | 1 0
plétros agentira bei Visagino savivaldybés | kvalifikacijos tobulinimo
administracija sukurti mechanizma, | paramos programa, vnt.
motyvuojant] gyventojus tapti licencijuotais
gidais, veikianciais Visagino savivaldybg¢je
3. UZdavinys. Kurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas
3.1 Rengti, vieSinti ir platinti informacija apie | Parengty ir paskelbty | 130 146
Visagino savivaldybés turizmo renginius, | informaciniy pranesimy
lankytinas ~ vietas,  naujienas  jstaigos | socialiniuose tinkluose skaicius,
socialiniuose tinkluose vnt.
3.2 Rengti, vieSinti ir platinti informacija apie | Informaciniy praneSimy, | 10 41
Visagino savivaldybés turizmo renginius, | straipsniy skaicius, vnt
lankytinas vietas, naujienas, raSyti tinklarascius
jstaigos internetinéje svetainéje
3.3 Dalyvauti  parodose, Sveniuose  (pvz. | Renginiy, kuriuose pristatyti | 3 4
"Turizmo gatvése" Lietuvos miesty | Visagino savivaldybés turizmo
gimtadienio progomis), renginiy (pvz. Sostinés | istekliai, skaicius, vnt
dienos, "Turizmo mainai" B2B kontakty
renginys), pristatant Visagino savivaldybeés
i§skirtinuma, turizmo iSteklius
34 Informaciniy tury, ekskursijy, prezentacijy | Organizuoty tury, ekskursijy, | 4 3

organizavimas Lietuvos, Latvijos ir kt.
valstybiy kelioniy organizatoriams, gidams,
ziniasklaidos atstovams ir kt.

prezentacijy skaicius, vnt.
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Eil. Priemonés (projekto) pavadinimas Proceso ir (ar) indélio vertinimo | Planuota Ivykdyta
Nr. kriterijai ir mato vienetai vertinimo reik§me
kriteriju 2022 m.
reikSmé
2022 m.
4. UZdavinys. Pritraukti investicijas j Visagino turizmo sektoriy
4.1 Rengti paraiskas projektiniam finansavimui, | Pateikty projektiniy paraisky | 2 1
skirtam  vystyti Visagino savivaldybéje | skaiCius, vnt.
teikiamas turizmo paslaugas. Plétoti pésCiyjy
turizma, savivaldybés istorijos ir lankytiny
viety pazinimg, branduoling, urbanisting,
daugiatautiSkumo tematika
42 Administruoti  ir  vykdyti projekta Nr. | Projekto 2022 m. komunikacijos | 100 100
101034783 ,Europe Direct Visaginas®, | plano jgyvendinimas procentai.
organizuoti renginius pagal 2022 metams
patvirtintag komunikacijos plang
4.3 Jgyvendinti  kitus  projektus,  gavusius | Suplanuoty projekto  veikly | 100 100
finansavimg 2022 metais pagal  patvirtintas  sgmatas
igyvendinimas, procentai
4.4 UZmegzti bendradarbiavimo rysSius su kity | Bendradarbiavimo sutar¢iy | 1 0
valstybiy (Latvijos, Ukrainos, Vokietijos, | skaiCius, vnt.
Lenkijos, Jungtinés Karalystés ir kt.) turizmo
paslaugy ir turizmo informacijos teikéjais,
inicijuoti  dalyvavimg bendruose turizmo
projektuose
4.5 Sukurti bendra Ezery kra$to turizmo produkta, | Sukurty  turizmo  produkty | 1 2
skatinantj turistus atrasti visas Utenos regiono | skaiCius, vnt.
savivaldybes (Zarasy r., Ignalinos r., Anyksc¢iy
r., Moléty r., Utenos r. ir Visagino)

XI.

2023 METU VEIKLOS PLANAS

VS] Visagino turizmo plétros centro 2023 m. veiklos planas parengtas vadovaujantis
jstaigos 2022-2026 m. strateginiu veiklos planu. 2023 m. veiklos tikslas, numatomi vykdyti
strategijos uzdaviniai, jy jgyvendinimui numatomos pagrindin€s priemonés ir asignavimy planas
pateikiami 4 lentel¢je.

4 lentele. V3] Visagino turizmo plétros centro 2023 m. veiklos planas

Eil. | Priemonés pavadinimas Ivykdymo | Vertinimo Kriterijus Planuojama
Nr. terminas reik§mé
Fi R Asignavimy
s g . . .. cxge . inansavimo Saltinis
2023 mety jstaigos veiklos tikslas: Vystyti ir formuoti Visagino, planas, Eur
kaip turistinio miesto jvaizdj, skleidziant informacija apie jo | IP (V) 33 000
turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti | IP (K) 5000
turisty srautus Visagine. P 30 400
IS viso: 68 400
IP (V) 9 000
! Uzdavinys: Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj | [P (K) 1 800
' tinklg P 0
IS viso: 10 800
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- ~ ) . Turizmo objekty skaicius,
11 Parengt}.lr}frastrukturos..objektq sukiirimo I ketv kuriems pateikta atnaujinimo | 5
" | ir atnaujinimo koncepcijas ’ koncepcija, vnt.
VieSinti  turistinius ~ marSrutus  bei Marsruty tikslines auditorijos
1.2. | ekskursijy programas Visagino | III ketv. pasickiamumas, pasiekty | 2000
savivaldybéje vartotojy skaicius, asm.
Parengta savivaldybés
13 Parengti savivaldybés teritorijos turizmo IV ketv teritorijos turizmo  istekliy I |
| i8tekliy ir paslaugy vystymo koncepcija ’ paslaugy vystymo koncepcija
vnt.
Finansavimo Saltinis Asignavimy
planas, Eur
IP (V) 9700
2. Skatinti turizmo verslo plétra IP (K) 1200
P 15 200
IS viso: 26100
Renginiy  populiarinan¢iy  Visagino Organizuoty renginiy skai¢ius,
2.1. | savivaldybés turizmo iSteklius, | IV ketv. vnt. 5
organizavimas
Pajamos, gautos uz prekyba
Internetinéje erdvéje viesinti ir reklamuoti suv;nyrais, Vi.sggino
Centre siiilomus suvenyrus, Visagino savivaldybés amatininky,
2.2. savivaldybés amatininky, menininky ir IV ketv, menlglnkq ir  verslininky 2000
verslininky darbus darbais, Eur
Viesinti ir reklamuoti galimybe uzsakyti ) 5 B
)3 ekskursijy  organizavimo, ekskursijy IV ketv Pajamos, gautos uz ekskursijy 5000
" | programy parengimo paslaugas i§ Centro ’ organizavimo paslaugas, Eur
darbuotojy
Konsultuoti turizmo verslo atstovus jiems N »
2.4. | aktualiais klausimais dél turizmo plétros | IV ketv. Konsultacijy skaicius, val. 10
ir vystymo Visagino savivaldybéje
o ] Parengty praneSimy turizmo
Bgnd.ra%darbl.au.tl su turizmo pg.slaug.q paslaugy  teikéjams,  bei
2.5. te¥k§]als, teikti aktualig informacija apie | IV ketv. organizuoty susitikimy 2
teikiamas paslaugas skaitius
26 Itraukti jaunimg dalyvauti turizmo plétros IV ketv Sa\{%r}oriq ir/ar  praktikanty 5
" | veiklose Visagino savivaldybéje ’ skaiCius, asm.
Bendradarbiaujant su Lietuvos ir uzsienio ] o ]
97 turizmo  atstovais  organizuoti  gido IV ketv Organizuoti  gidy mokymai, 1
""" | mokymus Visagino savivaldybés ’ vat.
atstovams
Finansavimo Saltinis Asignavimy
planas, Eur
3 Kurti ir jgyvendinti Visagino savivaldybés turizmo P (V) 2L
’ rinkodaros programas IP (K) 1000
P 0
IS viso: 10 000

12




Rengti, viesinti ir platinti informacijg apie
Visagino savivaldybés turizmo renginius,

Informaciniy pranesSimy,
straipsniy skaiéius, vnt.

3.1. . . i o IV ketv. 130
lankytinas vietas, naujienas jstaigos
socialiniuose tinkluose
Rengti, viesinti ir platinti informacijg apie
Visagino savivaldybés turizmo renginius, Informaciniy pranesimy,
3.2. | lankytinas vietas, naujienas, raSyti | IV ketv. straipsniy skai¢ius, vat. 10
tinklarascius istaigos internetinéje
svetainéje
Dalyvauti parodose, Sventése (pvz.
~Knyguy mugé”, ,Turizmo gatvése" . ) ) )
Lietuvos miesty gimtadienio progomis), Renginiy, kl.ll‘luOSC' pristatyti
3.3. | renginiy (pvz. Sostinés dienos, "Turizmo | IV ketv. Ylsaglqo sav.lv\{aldybes turizmo | 3
mainai" B2B  kontakty renginys), istekliai, skaiCius, vnt.
pristatant Visagino savivaldybés
i8skirtinumag, turizmo isteklius
Informaciniy tury, ekskursijy,
prezentacijy organizavimas Lietuvos, Organizuoty tury, ekskursijy,
3.4. | Latvijos ir kt. .Valstyblvl.; . kehgnlq IV ketv. prezentacijy skai¢ius, vat. 4
organizatoriams, gidams, Ziniasklaidos
atstovams ir kt.
Finansavimo S$altinis Asignavimy
planas, Eur
IP (V) 5300
4, Pritraukti investicijas | Visagino turizmo sektoriy IP (K) 1000
P 15 200
IS viso: 21500
Rengti paraiskas projektiniam
finansavimui, skirtam vystyti Visagino
savivaldybéje teikiamas turizmo Pateikty projektiniy paraisky
4.1. | paslaugas. Plétoti pésCiyjy turizmg, | IV ketv. skaiéius, vnt. 1
savivaldybés istorijos ir lankytiny viety
pazinima, branduoling, urbanisting,
daugiatautiSkumo tematika
Administruoti ir vykdyti projekta Nr. Projekto 2023 m.
4. 10103.4783' »Europe Direct Visaginas®, IV ketv. komunikacijos plano | 100
organizuoti renginius pagal 2023 metams igyvendinimas procentai
patvirtinta komunikacijos plang
o ] ) Suplanuoty projekto veikly
43. lgyvend{nn kitus prq]ektus, gavusius |y o pagal patvirtintas  samatas | (0
finansavimg 2023 metais jigyvendinimas, procentai
UzZmegzti bendradarbiavimo rySius su
Lietuvos ir kity valstybiy (Latvijos,
Ukrainos, Vokietijos, Lenkijos, Jungtinés Bendradarbiavimo veikly
4.4. | Karalystés ir kt.) turizmo paslaugy ir | IV ketv. skaicius, vnt. 1
turizmo informacijos teikéjais, inicijuoti
dalyvavima bendruose turizmo
projektuose
4.5. | Sukurti bendra EZery kraSto turizmo | [] kety. Sukurty turizmo - produkty )

produkta, skatinantj turistus atrasti visas

skaiCius, vnt.
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Utenos regiono savivaldybes (Zarasy r.,
Ignalinos r., Anyk$ciy r., Moléty r.,
Utenos . ir Visagino).

IP (V) - Istaigos pajamos uz vieSyjy paslaugy teikimg pagal sutartj su Visagino savivaldybés administracija
IP (K) - Istaigos pajamos uz komerciniy paslaugy teikimg
P - Projektinis finansavimas is Europos Sgjungos, Lietuvos valstybés ir kity

V8]  Visagino turizmo plétros centro turizmo Tatjana Dmitrijeva
vadybininké laikinai pavaduojanti direktore
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