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I. VADOVO PRANESIMAS

VieSoji jstaiga Visagino turizmo plétros centras (toliau — jstaiga, VTPC, Centras), kodas
305673733, registracijos adresas Taikos g. 7, LT-31107 Visaginas, jregistruota 2020 m. gruodzio
mén. 28 d. po vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos
centro reorganizavimo skaidymo biidu. VTPC steigé€jas ir vienintelis dalininkas yra Visagino
savivaldybé.

VTPC pagrindinis 2023 m. veiklos tikslas— formuoti Visagino, kaip turistinio miesto jvaizdj,
skleidziant informacija apie jo turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty
srautus Visagine.

Centras, jgyvendindamas pagrindinj tiksla, 2023 m. skatino atvykstamajj ir vietinj turizma,
vysté turizmo infrastruktiiros informacinj tinklg, skatino turizmo verslo plétra, kiiré¢ bei jgyvendino
turizmo rinkodaros priemones, dalyvavo projektinése veiklose. 2023 m. Centras aptarnavo 3107
lankytojus, i$ kuriy 1545 dalyvavo Centro organizuotose ekskursijy programose.

VTPC yra projekto ,,EuropeDirect Visaginas®, finansuojamo Europos Komisijos, priimancioji
organizacija. Sio projekto déka Centras 2023 m. prisidéjo prie Europos Sajungos prioriteto — Zaliojo
kurso — jgyvendinimo, Europos dienos ir Europos paveldo dienos renginio.

Nors jstaigos finansinis veiklos rezultatas yra neigiamas, jstaigos kolektyvas stengiasi pritraukti
kuo daugiau turisty, sitilyti vis kokybiSkesnes viesasias paslaugas ir renginius, kuriy teigiama nauda
ne visada pamatuojama tik kastais, pritraukti turisty démesj miisy miestui kitu kampu, iSradingai pildo
lokacijy sarasg turizmo marSrutuose.

Manome, kad Visaginas turi didziulj potencialg turizmo vystymo srityje lyginant su Utenos
regiono miestais ir miesteliais — ypatingas démesys skiriamas pramoniniam turizmui, kuris §iuo metu
ypa¢ populiarus, o jstaigos amzius yra tik treji metai, kas parodo jos sékmingg startg naudojant
turimus finansinius iSteklius.

II. FINANSINIU IR NEFINANSINIU VEKLOS RODIKLIU ANALIZE

Viesoji jstaiga Visagino turizmo plétros centras yra ne pelno siekianti organizacija, jregistruota
2020 m. gruodzio mén. 28 d. vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy istaigy istatymo
nuostatomis ir Visagino savivaldybés tarybos 2020 m. lapkri¢io 20 d. sprendimu Nr. TS-238 ,,Dé¢l
vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos centro
reorganizavimo, reorganizavimo salygy apraso ir jstaty patvirtinimo*. VTPC steigéjas ir vienintelis
dalininkas yra Visagino savivaldybé.

VTPC savo veikla vykdo adresu Parko g. 7, Visaginas, VTPC turistus aptarnauja
pirmadieniais—penktadieniais ne sezono metu (nuo rugs¢jo 1 d. iki geguzés 31 d.),
pirmadieniais—SesStadieniais sezono metu (birzelio 1 d. — rugpjiicio 31 d.). Istaigos finansiniai metai -
kalendoriniai metai: finansiniy mety pradzia — sausio 1 d., pabaiga — gruodZio 31 d.

Ataskaitiniais metais jstaiga vykdé savo veikla remdamasi sutartimi su Visagino savivaldybés
administracija ir vadovaudamasi Visagino savivaldybés tarybos 2023 m. kovo 10 d. sprendimu Nr.
TS-21 patvirtinta Visagino savivaldybés ekonomikos ir investicijy augimo skatinimo savivaldybéje
vystant turizmo plétrg programa.

Istaigos pagrindinis veiklos tikslas - formuoti Visagino kaip turistinio miesto jvaizdj,
skleidZiant informacijg apie jo turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty
srautus Visagine. Jgyvendindama pagrindinj tiksla, jstaiga 2023 m. rinko, kaupé ir turistams bei
Visagino miesto sve€iams teiké informacija apie Visagino turizmo iSteklius ir turizmo paslaugas,
plétojo Visagino turizmo sektoriy, prisidéjo prie bendruomenés verslumo turizmo srityje ugdymo,
naujy darbo viety kiirimosi bei turizmo srityje veikian¢iy jmoniy konkurencingumo didinimo
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uztikrinimo, kiir¢ ir jgyvendino investicijy pritraukimo, turizmo infrastruktiiros vystymo, miesto
turizmo rinkodaros programas.

VTPC finansavimo iSteklius sudaro: pajamos i§ Visagino savivaldybés biudzeto uz vykdomas
viesasias funkcijas, pajamos i$ Gikinés komercinés veiklos ir Europos Sgjungos (ES) projekty 1éSos.
Istaigos finansiniai veiklos rezultatai pateikiami 1 lentelé¢je.

[ lentelé. [staigos finansiniai veiklos rezultatai 2023 metais.

Eil. Pavadinimas 2023 m.
Nr.

1. Pajamos, viso Eur 66101,35
1.1. Pajamos uz suteiktas turizmo paslaugas 2701,35
1.1.1. | i$ jy: pajamos uz parduotas prekes 1529,55
1.1.2. | i$ jy: pajamos uz suteiktas paslaugas 1172,8
1.2. IS Visagino savivaldybés 42120,00
1.2.1. | 18 jy: pajamos uz vieSyjy paslaugy suteikima 33000

1.2.2. | 18 jy: apyvartinés Europe Direct Visaginas projekto 1éSos | 9120
1.3. IS ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1éSy | 21280

1.4. Kitos netipinés veiklos pajamos

2. Sanaudos, viso Eur -66452,16
2.1. Darbo uzmokestis ir socialinis draudimas -41971,63
2.2. Komunalinés paslaugos ir rysys -1618,33
2.3. Kvalifikacijos kélimas

2.4, Paprastojo remonto ir eksploatavimo

2.5. Suteikty turizmo paslaugy sanaudos -2027,08
2.5.1. | Parduoty prekiy savikaina -897,38
2.5.2. | Paslaugy teikimo savikaina -1129,7
2.6. Nuomos

2.7. Kity paslaugy -10375,09
2.8. Pagrindinés veiklos kitos sagnaudos -10460,03
3. Veiklos rezultatas, Eur -350,81

2023 metais turizmo centras gavo ir vykdé finansavimg pagal 2023 m. kovo 17 d. savivaldybés
biudZzeto 1éSy naudojimo sutartj su Visagino savivaldybés administracijas Nr. 5-159, pagal programa
Nr. 09 Turizmo plétra, turizmo politikos formavimas. 2023 mety IV ketvir¢io biudzetg sudaro 33
000,00 Eur asignavimy, i$ jy gauta — 33 000,00 Eur, tai sudaro 100 % nuo patvirtinty asignavimy. I§
ju panaudoti asignavimai — 33 000,00 Eur tai sudaro 100 % nuo patvirtinty asignavimy ir 100% nuo
gauty. Visi tikslai pasiekti ir panaudotos visos gautos lésos.

Taip pat pagal 2023 m. vasario 10 d. susitarimg Nr. 5-106 prie 2021 m. rugs€jo 27 d. sutarties
Nr. 5-396 buvo gauta 9 120 Eur ,,EUROPE DIRECT VISAGINAS* projektui vykdyti, Sios 1éSos
buvo grazintos j savivaldybés biudzeta 2024 m. kovo mén. ,,EUROPE DIRECT VISAGINAS*
projektas yra finansuojamas Europos komisijos, ir jo biudzetas sudaro 30 400,00 Eur.

Teikiant savo paslaugas 2023 m. jstaiga uzdirbo 1529,55 Eur parduodant suvenyrus ir 1172,80
organizuojant ekskursijas, Sios 1€éSos naudojamos naujy prekiy isigijimui, taip pat paslaugy
organizacinéms islaidoms.
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III. ATVYKSTAMOJO IR VIETINIO TURIZMO SKATINIMAS

VTPC turizmo informavimo paslaugomis naudojasi Lietuvos ir uzsienio Saliy turistai. 2023 m.
padidéjo dalyviy skaicius organizuojant ekskursijas, taiau sumaze¢jo centro lankytojy skaiCius.
Bendras jstaigos paslaugy gavéjy skaicius pasikeité nezymiai.

2 lentelé. Visagino savivaldybéje apsilankiusiy turisty ir vienadieniy lankytojy skaicius 2021,
2022 ir 2023 m. pagal Lietuvos statistikos departamento oficialius duomenis, VTPC ir V] Ignalinos
atominés elektrinés renkamgq statistikq.

Eil. | Vertinimo Kriterijaus pavadinimas ir mato vienetas 2021 | 2022 | 2023
Nr. metai | metai | metai
1. | Apgyvendinimo jstaigy visy turisty skaicius, asm. 3824 | 2174 | 4243
1.1. 18 ju: uzsienio turisty skaicius, asm. 266 253 817
1.2. 18 ju: Lietuvos turisty skaicius, asm. 3558 | 1921 | 3426
2. | VTPC turizmo paslaugy gavéjy skaicius, asm. 2835 | 3143 | 3107
2.1. VTPC lankytojy skaicius, asm. 697 1630 | 1307
2.2. VTPC organizuoty ekskursijy dalyviy skaiCius, asm. 2138 | 1309 | 1545
2.3 Kreipusiyjy i Centrg telefonu skai¢ius, asm. - 164 222
2.4 Kreipusiyjy i Centrg el. pastu skaicius, asm. - 40 33
3. | VI Ignalinos atomingés elektrinés organizuoty ekskursijy dalyviy | 2735 | 3909 | 4823
skaiCius, asm.

Pagal oficialig statistikg, 2023 m. bendras Visagino savivaldybés apgyvendinimo jstaigy turisty
skaiCius zenkliai padidéjo — 95 % palyginus su 2022 metais ir 11 % palyginus su 2021 metais.
Palyginus su 2021 ir 2022 metais zenkliai padidéjo uzsienio turisty skaicius. Norime pazyméti, kad
istaigos ofisg Siais metais aplanké daugiau uzsienieCiy negu jprastai.

Ataskaitiniais metais VTPC teiké nemokama turisting informacija gyvai apsilankiusiems
turistams, taip pat telefonu, elektroniniu pastu bei kitomis rySio priemonéms. Nuo 2023 m. sausio
ménesio iki 2023 m. gruodzio ménesio VTPC patalpose apsilanké 1307 asmenys, kuriems buvo
dalinami informaciniai leidiniai (Zemélapiai, lankstinukai su turizmo informacija ir panaSiai) ir
teikiama turisting informacija. Taip pat ] VTPC turistai kreipési telefonu, el. pastu ir per socialinius
tinklus (i$ viso 255 asmenys).

2023 metais VTPC ekskursijy organizavimo paslaugas tieké, tiek keliautojy grupéms, tiek
pavieniams zmonéms. Ekskursijy organizavimo paslaugos sudaré ekskursijos po Visagino miesta,
ekskursijos j Ignalinos atominés elektrinés valdymo skydo treniruoklj (esantj Balto g. 1, Ramybeés k.,
Visagino sav.), maitinimo ir apgyvendinimo paslaugy organizavimas, apsilankymy VI Ignalinos
atominés elektrinés informaciniame centre ir kituose objektuose organizavimas ir derinimas. 2023
metais VTPC iS viso organizavo 44 ekskursijas, kuriose dalyvavo 1545 asmenys.

Pagal VI Ignalinos atominés elektrinés (toliau - IAE) pateiktus duomenis, palyginus su 2021 ir
2022 metais, ekskursijy dalyviy skai¢ius 2023 m. Zenkliai padidéjo .Sj skaiéiy lémé ir tai, kad
ataskaitiniais metais nebuvo stabdomi paZzintiniai turai po saugomg IAE teritorijg, o po Covid-19
pandemijos turai po saugomas teritorija buvo atnaujinti tik nuo 2022 m. birzelio 1 d. Matome, kad
susidoméjimas ,,atominiu turizmu* tik didéja, miisy lankytojai ir ekskursijy dalyviai daznai domisi
Ignalinos atomines elektrinés istorija, veikimo principu, eksploatavimo nutraukimo darbais,
uzdarymo procesu, radioaktyviyjy atlieky tvarkymu ir panasiai.



Elektroninio dokumento nuorasas

IV. TURIZMO INFRASTRUKTUROS INFORMACINIO TINKLO VYSTYMAS

Bendradarbiaujant su Visagino savivaldybés Strateginio planavimo ir investicijy valdymo
skyriumi, centro darbuotojai parengé¢ 9 tekstus informaciniams stendams, bei pateiké vizualy
pasitlyma stendy jrengimo vietoms. Taip pat bendradarbiaujant su Strateginio planavimo ir
investicijy valdymo skyriumi, centro darbuotojai dalyvavo 4 susitikimuose, skirtuose projekto
Interreg Latvia — Lithuania turinio aptarimui. (2023-01-11- nuotolinis susitikimas, 2023-01-13-
susitikimas Zarasuose, 2023-01-16 — susitikimas Visagine, 2023-02-21 — nuotolinis susitikimas).

V. TURIZMO VERSLO PLETROS SKATINIMAS

Per ataskaitinius metus konsultacijos turizmo verslo klausimais buvo suteiktos 5 juridiniams ir
fiziniams asmenims. IS viso buvo suteikta 5 valandy konsultacijy. Buvo konsultuojama tokiomis
temomis: paraiSky projektams raSymo galimybés 2023 m., apgyvendinimo paslaugy jregistravimas
VVTAT, vieSosios reklamos skelbimas savivaldybéje, nuotykiy zaidimy kiirimas.

VI. TURIZMO RINKODAROS PROGRAMU KURIMAS IR JGYVENDINIMAS

Siekiant, kad kiekvienas keliautojas, norintis surasti informacijg apie Visagino lankytinas vietas
ir miesto renginius, juos surasty kuo greiiau, nuolat atnaujinama informacija Centro svetaing¢je
https://www.visitvisaginas.lt/. Centro Facebook paskyroje,
https://www.facebook.com/Visaginoturizmas, publikuojame straipsnius apie Visagino savivaldybés
turizmo iSteklius, raginame turistus keliauti po musy krastg. 2023 m. gruodzio 31 d. duomenimis
Centro Facebook paskyroje buvo 930 sekejy, joje buvo publikuoti 130jrasai, o i§ viso per 2023 m.
Centro Facebook paskyroje patalpinta informacija pasieké 35 423 vartotojy. Centras administruoja ir
»Instagram® paskyra, https://www.instagram.com/visitvisaginas/, kurioje2023 m. gruodzio 31 d.
duomenimis buvo 641 sekéjy, dauguma kuriy nesidubliuoja su Facebook paskyros sekéjais.
Socialiniy tinkly paskyrose nuolat skelbiamos Visagino savivaldybés naujienos, kuriamas ir
atnaujinamas turinys, dalinamasi kita aktualia turizmo informacija, kuri skatina keliautojus dométis
Visagino savivaldybés lankytinomis vietomis, istorija, kultiira.

2023 m. vasario 24 d. centro darbuotojai dalyvavo Vilniaus knygy mugg¢je, stenda aplankeé ir
buvo informuoti ne maziau nei 200 mugés lankytojy, Visagino informaciniai leidiniai buvo dalinami
Lietuvos turizmo informacijos centru asociacijos stende vasario 24, 25 ir 26 dienomis.

2023 m. vasario 25 d. Visagine vyko masinis pés¢iyjy zygis ,,Trenkturas Visagine“, buvo
glaudziai bendradarbiaujama su organizatoriais prie§ renginj ir renginio dieng, suteikiant reikalinga
informacijg, bei vaizding medziaga.

Istaiga glaudziai bendradarbiauja su ,,Lietuvos ezeru krastu‘(Anyksciai, Molétai, Utena,
Ignalina, Zarasai, Visaginas) , nuolat planuojamos ir vykdomos bendros veiklos, bei sukuriami bendri
produktai. 2023 m. kovo 15 d. iki 2023 m. birzelio 15 d. ,,1002 eZery krastas* Facebook paskyroje
vyko zaidimas ,,Jsupkim 1002 eZerus vasarai®, kurj kas savaite pasikeisdami administravo ,,Ezery
krasto™ turizmo centrai. 2023 m. geguzés mén. sukurtas ir pagamintas bendras ,,Ezery krasto*
suvenyras - rakty pakabukas. 2023 m. spalio 17 d. vyko Ezery krasto atstovy susitikimas, kuriame
sudaréme bendry veikly plang 2024 metams.

2023 m. guguzés 13 d., Europos dienos ir Turizmo sezono atidarymo proga, kartu su Europe
Direct Visaginas buvo organizuotas renginys ,,Svari zinuté Europai - §varos Zygis aplink Visagino
ezerg, kuris sutelké 40 zygeiviy. Kol Zygeiviai Svarino Visagino ezero pakrantes, paplidimyje vyko
tvariosios kiirybinés dirbtuvés su organizacija ,,Akademikas® ir menininke Vaiva Lanskoronskyte,
subiirusiais daugiau nei 100 dalyviy.

2023 m. birzelio 15 d. kartu su dizainere-menininke Sandra Matvejeva susitikome su Visagino
,»Verdeneés® gimnazijos devintokais. Pristatéme Lietuvos lankomiausias vietas, supazindinome su
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turizmo veiklomis. Atsizvelgiant | turisty tikslines grupes, parengéme keturis marSrutus po Lietuva:
jaunimui, senjorams, Seimoms su vaikais ir universaly.

2023 m. liepos 15 d. VTPC darbuotojai dalyvavo devintose ,,Drakony val¢iy“ varzybose, prie
Visagino irklavimo bazés. VarZyby metu darbuotojai platino informacinius leidinius, prekiavo
suvenyrais su Visagino savivaldybés simbolika, bendravo su gyventojai ir miesto sveciais. Renginio
metu buvo pristatyta naujai sukurta foto zona ,,Kosminis Visaginas® ir nauja preké ,,Visagino
marskinéliai®.

2023 m. rugséjo 8 d., Europos paveldo dienos, Pasaulinés turizmo dienos ir Turizmo sezono
uzdarymo proga, kartu su Europe Direct Visaginas buvo organizuoti du nemokami renginiai:
ekskursija ,,Europos paveldo diena Visagine — Simuliatorius* ir ekskursija ,,Europos paveldo diena
Visagine - Urbanistinis Visaginas”, kuriuose dalyvavo vir§ 30 dalyviy.

2023 m. lapkric¢io 17 d. ijmonés darbuotojai, kaip ekspertai, dalyvavo ,,Jaunimo versly idéjy
dirbtuvése®. Dalyviy uzduotis buvo jveiklinti pozeminj bunkerj, kuris randasi po Visagino ligoninés
pastatu.

VTPC nuolat bendradarbiauja su projekto ,,Surink Lietuva* organizatoriais vykdant ,,Surink
Lietuva“ magnetuky platinimo tasky paieska, organizuojant magnetuky pardavimg Centro patalpose,
magnetuky platinimo tasky Visagino savivaldybéje vieSinimg. Projektas ,,Surink Lietuva™
neformaliai subtré Lietuvos turizmo informacijos centrus ir pakvieté turistus apkeliauti po visg
Lietuva nepraleidziant nei vieno savivaldybés centro/miesto. Dalyvavimas Siame projekte suteikia
Visagino savivaldybei galimybe reklamuoti jame esancias lankytinas vietas, pritraukti daugiau
keliautojy, paskatinti juos apsilankyti Visagino turizmo plétros centre ir suZinoti daugiau apie
Visagino savivaldybé¢je esancias lankytinas-turistines vietas. 2023 m. buvo rasta nauja magnetuku
platinimo vieta, kadangi vienas platinimo taSkas uZsidaré remontui.

VII. DALYVAVIMAS PROJEKTINEJE VEIKLOJE

VTPC yra projekto ,,Europe Direct Visaginas“ Nr. 101034783 , EuropeDirect Visaginas®,
finansuojamo pagal Europos Komisijos ir Visagino TPC pasirasyta partnerystés pagrindy susitarimg
Nr. COMM/ED/LT/2021-2025/101034783/FPA-01, priimancioji organizacija. Projekto tikslas —
skleisti informacija apie Europos Sajungg (ES), papildyti ir remti Europos Komisijos atstovybiy,
Europos Parlamento biury ir kity ES institucijy ir jstaigy informavimo veiklg vietos ir (arba) regiony
lygmeniu. Projektiné veikla patvirtinta 4,5 mety laikotarpiui, nuo 2021 m. geguzés 1 d. iki 2025 m.
gruodzio 31 d. Projekto veikla finansuojama 100 procenty. Projektas turi savo Facebook paskyra
»BuropeDirect Visaginas® ir svetaing https://visaginas.eudirect.lt/, kur nuolat dalinasi planuojamai
renginiais, bei aktualia informacija.

2023 metais projekto ,,EuropeDirect Visaginas® rémuose Centras organizavo ir jvykdé tokias
veiklas:

1. Europos diena — Kurk Europa verta taves ,,Svari zinuté Europai®, 2023 m. geguzés 13 d.,
vieSojoje erdvéje, Visagino ezero paplidimys;

2. Diskusijy ciklas ,,Ka tavo labui daro Europa“ 2023 m. vasario 27 d., nuotolinis renginys,
2023 m. geguzés 23 d., nuotolinis renginys, 2023 m. lapkricio 21 d., nuotolinis renginys;

3. Europietiskas brunchas, 2023 m. birzelio 16 d. kavinéje SAVA coffee bar (Parko g. 16,
Visaginas);

4. Susitikimy ciklas ,,Europos lyderiy mokykla®, 2023 m. kovo 3 d., Visaginas, 2023 m.
geguzés 31 d., Visagino ,,Atgimimo* gimnazijoje, Taryby g. 23A Visaginas, 2023 m. birZelio 3 d.,
Atgimimo g. 23 , Ignalina, 2023 m. birzelio 16 d., Visagino ,,Verdenés* gimnazijoje, Taikos pr. 21,
Visaginas;

5.Europa ir Lietuva padeda ukrainieciams, 2023 m. vasario 27 d., Naujasis Daugéliskis,

2023 m. birzelio 4 d., Palii$és kaimas;

6. Konferencija ,,Jdomioji ekologija‘23*, 2023 m. kovo 16 d., nuotolinis renginys;
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7. Europos kalby, Europos paveldo ir Vertéjy dienoms skirti renginiai, 2023 m. rugséjo 8 d.,
Balto g.1, Ramybes kaimas Visagino sav., 2023 m. rugs¢jo 8 d., Naujasis Daugeliskis, 2023 m.
rugsejo 10 d., Svedriskés kaimas Ignalinos sav., 2023 m. rugs¢jo 26 d., Visaginas.

VIII. SOCIALINES, APLINKOSAUGOS INICIATYVOS IR POLITIKA

2023 metai jgiidziy metai Europoje. Siekiant prisidéti prie iy mety ir pritraukti jaunima prie
turizmo srities, atrasti save, atrasti savo geb¢jimus, kitokj Visagino miestg, jaunimas buvo kvieiamas
savanoriauti, bei atlikinéti praktika Centre. Centras priemé¢ SMK Aukstosios mokyklos Turizmo ir
poilsio programos studenta atlikti praktika Centre. Sios praktikos metu studentas prisidéjo prie
Centro komunikacijos socialinése tinkluose, bei prie naujy marsruty ktirimo .

Nuo 2021 m. VS] Visagino turizmo plétros centras yra akredituotas Jaunimo reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir priima savanorius. Akreditacija
suteikia galimybe 14-29 mety amZiaus jaunimui jsilieti ] Centro kolektyva, susipazinti su turizmo
sritimi ir prisidéti prie tvarios Visagino savivaldybés ateities. 2023 m. Centras priéme 1 savanorg.

Centras yra atviras visy socialiniy grupiy lankytojams. 2023 m. Centre lankési ir apie turizma
diskutavo Visagino socialin¢ globos namy gyventojai.

Centras, bendradarbiaudamas su ,,Zaliuoju tasku®, renginiuose moko rasiuoti atliekas, o
diegdamas IT (programéles), skatina tvary turizma.

IX. JSTAIGOS ADMINISTRACINE VEIKLA

Turizmo sektoriuje profesionali komunikacija yra labai svarbi. Norédami kuo tinkamiau
naudotis Siuo rinkodaros jrankiu, 2022 metai buvo parengta VS| Visagino turizmo plétros centro
komunikacijos strategija.

2023 m. buvo parengti ir patvirtinti tokie jstaigos veiklai uztikrinti reikalingi dokumentai:

1. Istaigos 2023 mety veiklos planas;

Istaigos saskaity planas;

Istaigos dokumentacijos planas;

Ilgai saugomy byly apyrasai ir jy sarasas;

2023 m. prekiy, darby ir paslaugy pirkimy planas;
2023 mety byly dokumentacijos planas;

Atlikta turto ir grynyjy pinigy inventorizacija;
Darbo apmokéjimo tvarka.

e

X. STRATEGINIS PLANAVIMAS

2021 m. gruodZzio 23 d. Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. [V-E-
559 buvo patvirtinta Visagino turizmo plétros centro 2022-2026 m. veiklos strategija. Veiklos
strategijos priémimas buvo itin svarbus ir biitinas tam, kad bty apibrézti Centro ilgalaikiai veiklos
tikslai, uzdaviniai, suformuota misija ir vizija.

Remiantis patvirtintu strateginiu veiklos planu, jstaigos strateginis tikslas 2022-2026 m.
laikotarpiu:

Vystyti ir formuoti Visagino, kaip turistinio miesto jvaizdj, skleidZiant informacijg apie jo
turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty srautus Visagine.

Remiantis pagrindiniais turizmo iStekliais Visagino savivaldybe¢je ir SSGG analize, pasirinktos
turizmo vystymo kryptys yra kiirybinis ir urbanistinis turizmas. Abi §ios kryptys yra alternatyvaus
turizmo tipai. Kirybinis turizmas yra aktyvaus turizmo tipas, kuriame dalyviai jgyja konkreciy
teoriniy ar praktiniy gebéjimy, priskiriamas aktyvaus laisvalaikio turizmui. Kirybinis turizmas
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apibréztas kaip aktyvus turisty dalyvavimas kirybiniame procese, o ne pasyvus jo stebéjimas.
Urbanistinio turizmo iStekliai apima vizualines ir kultiirines turisto patirtis, sudaranc¢ias urbanistinés
vietoveés ,,dvasig*, traukiancig turistus savo kulttiriniu, istoriniu ir architektiiriniu identitetu.

Vystant ir ple€iant turizmo veiklg Visagino savivaldybéje pagal Sias kryptis 2022—-2026 metais,
numatomas ir $iy, Visagino savivaldybei biidingy sudedamyjy turizmo temy vystymas:

1. branduoliné, mokslo tematika;
2. urbanistika;

3. menas ir kiiryba;

4. gamtinis, ekologinis turizmas;
5. daugiatautiSkumas.

Igyvendinant tiksla, Visagino savivaldybé taps patrauklia turistams dél unikaliy patirciy ir
akimirky, unikalia istorija ir architektiira pasizymincia vietove. Tokiu biidu Visagine bus galima
atrasti jJdomiy veikly skirtingiems keliautojy segmentams: vertinantiems ramy ir pazintinj poilsj su
Seima, pramogautojams, gamtos mylétojams, aktyviems keliautojams, atradéjams ir kitiems.

Istaigos2022-2026 m. strategijos uzdaviniai:

1. Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinkla;

2. Skatinti turizmo verslo plétra;

3. Kurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas;
4. Pritraukti investicijas | Visagino turizmo sektoriy.

Veiklos plano vertinimo kriterijy rezultatai pagal 2022-2026 m. strategin} veiklos plang
pateikiami 3 lentel¢je.

3 lentele. 2023 metais jgyvendinamy priemoniy vertinimo kriterijy rezultatai.

Eil. Nr. Priemonés (projekto) pavadinimas Proceso ir (ar) indélio vertinimo | Planuotavertinimo | Jvykdyta
kriterijai ir mato vienetai kriteriju reikSmé | reik§mé 2023 m.
2023 m.

1. Uzdavinys. Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinklg

1.1 Parengti infrastruktiuros | Turizmo objekty skaicius, kuriems | 5 5
objekty sukiirimo ir | pateikta
atnaujinimo koncepcijas.

1.2 VieSinti turistinius marsrutus | Marsruto  tikslinés  auditorijos | 2000 2000
bei  ekskursijy  programas | pasiekiamumas (pagal soc. tinkly
Visagino savivaldybéje. jrasy ir interneto  svetainés

lankomumo statistikq)

13 Parengti savivaldybés | Parengta savivaldybés teritorijos | 1 0
teritorijos turizmo iStekliy ir | turizmo iStekliy ir paslaugy
paslaugy vystymo koncepcija. | vystymo koncepcija vnt

2. UZdavinys. Skatinti turizmo verslo plétrg

2.1 Renginiy populiarinanciy | Organizuoty renginiy 5 5
Visagino savivaldybés turizmo | skaicius, vnt.
iSteklius, organizavimas

22 Internetinéje erdvéje viesinti ir | Pajamos, gautos uz 2000 1515,85
reklamuoti Centre siillomus | prekybq suvenyrais,
suvenyrus, Visagino | Visagino savivaldybés
savivaldybés amatininky, | amatininky, menininky ir
menininky  ir  verslininky | verslininky darbais.
darbus.
2.3 Viesinti ir reklamuoti galimybe | Pajamos, gautos uz 5000 992,4
uzsakyti ekskursijy | ekskursijy organizavimo
organizavimo, ekskursijy | paslaugas, Eur
programy parengimo
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2.5

2.6

2.7

paslaugas is Centro
darbuotojy.

Konsultuoti  turizmo  verslo
atstovus  jiems  aktualiais
klausimais dél turizmo plétros
ir Vystymo Visagino
savivaldybéje
Bendradarbiauti su turizmo
paslaugy  teikéjais,  teikti
aktualig  informacijg  apie
teikiamas paslaugas

Itraukti  jaunimq  dalyvauti
turizmo  plétros  veiklose
Visagino savivaldybéje

Bendradarbiaujant su
Lietuvos ir uZsienio turizmo
atstovais ~ organizuoti  gido
mokymus Visagino
savivaldybés atstovams

Elektroninio dokumento nuorasas

Konsultacijy skaicius, 10 5
val.

Parengty pranesimy 2 2
turizmo paslaugy

teikéjams, bei
organizuoty susitikimy

skaicius

Savanoriy ir/ar 2 2
praktikanty skaicius,

asm.

Organizuoti gidy 1 0

mokymai, vnt.

3. UZdavinys. Kurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas

3.1

3.2

33

34

Rengti, viesinti ir platinti

informacijq  apie Visagino
savivaldybés turizmo
renginius, lankytinas vietas,
naujienas jstaigos

socialiniuose tinkluose

Rengti, viesinti ir platinti
informacijq  apie Visagino
savivaldybés turizmo
renginius, lankytinas vietas,
naujienas, rasyti tinklarascius
jstaigos internetinéje
svetainéje

Dalyvauti parodose, sventése
(pvz. "Turizmo  gatvése"
Lietuvos miesty gimtadienio
progomis),  renginiy  (pvz.
Sostinés  dienos, "Turizmo
mainai"” B2B kontakty
renginys), pristatant Visagino
savivaldybés isskirtinumg,
turizmo isteklius

Informaciniy tury, ekskursijy,
prezentacijy  organizavimas
Lietuvos, Latvijos ir kt.
valstybiy kelioniy
organizatoriams, gidams,
Ziniasklaidos atstovams ir kt

Parengty ir paskelbty | 130 130
informaciniy pranesimy

socialiniuose tinkluose skaicius,

vnt.

Informaciniy pranesimy, | 10 40

straipsniy skaicius, vnt

Renginiy,  kuriuose  pristatyti | 3 3
Visagino savivaldybés turizmo
istekliai, skaicius, vnt

Organizuoty  tury, ekskursijy, | 1 1
prezentacijy skaicius, vnt.

4. UZdavinys. Pritraukti investicijas j Visagino turizmo sektoriy

4.1

Rengti paraiskas projektiniam
finansavimui, skirtam vystyti
Visagino savivaldybéje
teikiamas turizmo paslaugas.
Plétoti  pésciyjy  turizmg,
savivaldybés  istorijos  ir
lankytiny ~ viety  pazinimg,

Pateikty  projektiniy  paraisky | 1 0
skaicius, vnt.



4.2

4.3

44

4.5

branduoline, urbanisting,
daugiatautiSkumo tematikg

Administruoti  ir  vykdyti
projektq  Nr. 101034783
. EuropeDirect  Visaginas“,
organizuoti renginius pagal
2022  metams  patvirtintq
komunikacijos plang
Igyvendinti  kitus projektus,
gavusius  finansavimg 2023
metais
Uzmegzti  bendradarbiavimo
rySius  su  kity  valstybiy
(Latvijos, Ukrainos,
Vokietijos, Lenkijos, Jungtinés
Karalystés ir kt) turizmo
paslaugy ir turizmo
informacijos teikéjais,
inicijuoti dalyvavimg
bendruose turizmo projektuose
Sukurti bendrq EZery krasto
turizmo produktg, skatinantj
turistus atrasti visas Utenos
regiono savivaldybes (Zarasy
r., Ignalinos r., Anyksciy r.,
Moleéty r., Utenos r. ir
Visagino)
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Projekto 2022 m. komunikacijos
plano jgyvendinimas procentai.

Suplanuoty projekto veikly pagal

patvirtintas sgmatas
igyvendinimas, procentai
Bendradarbiavimo sutarciy
skaicius, vnt.

Sukurty turizmo produkty

skaicius, vnt.

100

100

XI. 2024 METU VEIKLOS PLANAS

100

100

VSs] Visagino turizmo plétros centro 2024 m. veiklos planas parengtas vadovaujantis jstaigos

2022-2026 m. strateginiu veiklos planu. 2024 m. veiklos tikslas, numatomi vykdyti strategijos
uzdaviniai, jy jgyvendinimui numatomos pagrindinés priemonés ir asignavimy planas pateikiami 4
lenteléje.

4 lentele. V3] Visagino turizmo plétros centro 2024 m. veiklos planas.

Eil. | Priemonés pavadinimas Ivykdymo | Vertinimo Planuojama
Nr. terminas kriterijus reikSmé
2024 mety jstaigos veiklos tikslas: Vystyti ir formuoti Visagino, kaip turistinio | Finansavimo Asignavimy
miesto jvaizdj, skleidziant informacija apie jo turistinius iSteklius Salies ir | Saltinis planas, Eur
tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty srautus Visagine. IP (V) 33 000

IP (K) 5000

P 30 400

IS viso: 68 400
1. Uzdavinys: Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinkla IP (V) 9 000

IP (K) 1 800

P 0

IS viso: 10 800
1.1. | Parengti infrastruktiiros objekty sukiirimo ir atnaujinimo | II ketv. Turizmo 3

koncepcijas. objekty

skaicius,

kuriems

pateikta

atnaujinimo

koncepcija,

Vht.
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1.2.

VieSinti turistinius marsrutus bei ekskursijy programas
Visagino savivaldybéje

111 ketv.

Marsruty
tikslinés
auditorijos
pasiekiamuma
s, pasiekty
vartotojy
skaicius, asm.

5000

1.3.

Parengti  savivaldybés teritorijos turizmo iStekliy ir

paslaugy vystymo koncepcija

1V ketv.

Parengta
savivaldybés
teritorijos
turizmo
istekliy ir
paslaugy
Vystymo
koncepcija vnt.

Skatinti turizmo verslo plétra

Finansavimo
Saltinis

Asignavimy
planas, Eur

IP (V)

9700

P (K)

1200

P

15 200

IS viso:

26100

2.1

Renginiy populiarinanciy Visagino savivaldybés turizmo
iSteklius, organizavimas

1V ketv.

Organizuoty
renginiy
skaicius, vnt.

5

2.2.

Internetinéje erdvéje viesinti ir reklamuoti Centre siitlomus
suvenyrus, Visagino savivaldybés amatininky, menininky ir
verslininky darbus

1V ketv.

Pajamos,
gautos uz
prekybg
suvenyrais,
Visagino
savivaldybés
amatininky,
menininky  ir
verslininky
darbais, Eur

2000

2.3.

Viesinti ir reklamuoti galimybe uzsakyti ekskursijy
organizavimo, ekskursijy programy parengimo paslaugas
is Centro darbuotojy

1V ketv.

Pajamos,
gautos uz
ekskursijy
organizavimo
paslaugas, Eur

5000

2.4.

Konsultuoti  turizmo verslo atstovus jiems aktualiais
klausimais dél turizmo plétros ir vystymo Visagino
savivaldybéje

1V ketv.

Konsultacijy
skaicius, val.

10

2.5.

Bendradarbiauti su turizmo paslaugy teikéjais, teikti

aktualiq informacijq apie teikiamas paslaugas

1V ketv.

Parengty
pranesimy
turizmo
paslaugy
teikéjams, bei
organizuoty
susitikimy
skaicius

2.6.

Itraukti  jaunimq dalyvauti
Visagino savivaldybéje.

turizmo plétros veiklose

1V ketv.

Savanoriy
ir/ar
praktikanty
skaicius, asm.

2.7.

Bendradarbiaujant su Lietuvos ir uzsienio turizmo atstovais
organizuoti gido mokymus Visagino savivaldybés
atstovams

1V ketv.

Organizuoti
gidy mokymai,
vnt.
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3. Kurti ir jgyvendinti Visagino savivaldybés turizmo rinkodaros programas Finansavimo | Asignavimy
Saltinis planas, Eur
IP (V) 9 000
IP (K) 1000
P 0
IS viso: 10 000
3.1. | Rengti, viesinti ir platinti informacijg apie Visagino | IV ketv. Informaciniy 130
savivaldybés turizmo renginius, lankytinas vietas, naujienas pranesimy,
jstaigos socialiniuose tinkluose. straipsniy
skaicius, vnt.
3.2. | Rengti, viesSinti ir platinti informacijq apie Visagino | IV ketv. Informaciniy 10
savivaldybés  turizmo  renginius, lankytinas vietas, pranesimy,
naujienas, rasyti tinklarascius jstaigos internetinéje straipsniy
svetainéje. skaicius, vnt.
3.3. | Dalyvauti parodose, Sventése (pvz. ,,Knygy muge®, | IV ketv. Renginiy, 2
., Turizmo gatvése" Lietuvos miesty gimtadienio progomis), kuriuose
renginiy (pvz. Sostinés dienos, "Turizmo mainai” B2B pristatyti
kontakty renginys), pristatant Visagino savivaldybés Visagino
iSskirtinumg, turizmo isteklius. savivaldybés
turizmo
istekliai,
skaicius, vnt.
3.4 | Dalyvauti tarptautinése parodose pristatant Visagino | I ketv Tarptautiniy 1
savivaldybés turizmo isteklius parody
kuriuose
dalyvauta
skaicius vnt.
3.5. | Informaciniy tury, ekskursijy, prezentacijy organizavimas | IV ketv. Organizuoty 1
Lietuvos, Latvijos ir kt. valstybiy kelioniy organizatoriams, tury,
gidams, Ziniasklaidos atstovams ir kt. ekskursijy,
prezentacijy
skaicius, vnt.
4. Pritraukti investicijas ] Visagino turizmo sektoriy Finansavimo | Asignavimy
Saltinis planas, Eur
IP (V) 5300
IP (K) 1 000
P 15200
IS viso: 21500
4.1. | Rengti paraiskas projektiniam finansavimui, skirtam vystyti | IV ketv. Pateikty 1
Visagino savivaldybéje teikiamas turizmo paslaugas. projektiniy
Plétoti pésciyjy turizmg, savivaldybés istorijos ir lankytiny paraisky
viety pazinimgq, branduoline, urbanisting, daugiatautisSkumo skaicius, vnt.
tematikq.
4.2. | Administruoti ir vykdyti projektg Nr. 101034783 | IV ketv. Projekto 2023 | 100
,,EuropeDirect Visaginas*“, organizuoti renginius pagal m.
2024 metams patvirtintq komunikacijos plang. komunikacijos
plano
igyvendinimas
procentai
4.3. | Igyvendinti kitus projektus, gavusius finansavimg 2024 | IV ketv. Suplanuoty 100
metais. projekto veikly
pagal
patvirtintas
sgmatas
jgyvendinimas
, procentai
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Visagino).

4.4. | Uzmegzti bendradarbiavimo rysSius su Lietuvos ir kity | IV ketv. Bendradarbia
valstybiy  (Latvijos, Ukrainos, Vokietijos, Lenkijos, vimo veikly
Jungtinés Karalystés ir kt.) turizmo paslaugy ir turizmo skaicius, vnt.
informacijos teikéjais, inicijuoti dalyvavimq bendruose
turizmo projektuose.

4.5. | Sukurti bendrq EZery krasto turizmo produktq, skatinantj | Il ketv. Sukurty
turistus atrasti visas Utenos regiono savivaldybes (Zarasy turizmo
r., Ignalinos r., Anyksciy r., Moléty r., Utenos r. ir produkty

skaicius, vnt.

IP (V) - Istaigos pajamos uz viesyjy paslaugy teikimq pagal sutartj su Visagino savivaldybés administracija

IP (K) - Istaigos pajamos uz komerciniy paslaugy teikimgq
P - Projektinis finansavimas is Europos Sgjungos, Lietuvos valstybés ir kity
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