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.  SANTRAUKA

Viesoji jstaiga Visagino turizmo plétros centras (toliau — jstaiga, VTPC, Centras), kodas
305673733, buveinés adresas Taikos g. 7, LT-31107 Visaginas, jregistruota 2020 m. gruodzio mén.
28 d. po viesosios jstaigos Ignalinos atomings elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos centro
reorganizavimo skaidymo biidu. VTPC steig¢jas ir vienintelis dalininkas yra Visagino savivaldybé.

VTPC pagrindinis veiklos tikslas 2021 m. — formuoti Visagino kaip turistinio miesto
jvaizdj, skleidziant informacijg apie jo turistinius isteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti
turisty srautus Visagine.

Centras, jgyvendindamas pagrindinj tikslg, 2021 m. skatino atvykstamagjj ir vietinj
turizmg, vysté turizmo infrastruktiiros informacinj tinkla, skatino turizmo verslo plétra, kiiré bei
1gyvendino turizmo rinkodaros priemones, dalyvavo projektingje veikloje. 2021 m. Centras aptarnavo
2835 lankytojus, daugiau nei 2 tikstanc¢iai i§ kuriy dalyvavo Centro organizuotose ekskursijy
programose.

VTPC yra projekto ,,Europe Direct Visaginas®, finansuojamo Europos Komisijos,
priimancioji organizacija. Sio projekto déka Centras 2021 m. prisidéjo prie Europos Sajungos
prioriteto — Zaliojo kurso — jgyvendinimo.

2021 mety pabaigoje buvo patvirtinta jstaigos 2022-2026 m. veiklos strategija, kurioje
jtvirtintos pagrindinés Visagino savivaldybés turizmo vystymo kryptys: kiirybinis ir urbanistinis
turizmas. Vystant ir ple€iant turizmo veikla Visagino savivaldyb¢je pagal Sias kryptis 2022—-2026
metais, numatomas ir $iy, Visagino savivaldybei budingy sudedamyjy turizmo temy vystymas:
branduoliné, mokslo tematika; urbanistika; menas ir kiiryba; gamtinis, ekologinis turizmas;
daugiatautiskumas. Jgyvendinant tiksla, Visagino savivaldyb¢ taps patrauklia turistams dél unikaliy
patir¢iy ir akimirky, unikalia istorija ir architektiira pasizymincia vietove.

Istaigos finansinis veiklos rezultatas yra teigiamas.

Il.  JSTAIGOS VYKDOMU VEIKLU APRASYMAS, FINANSINIAI RODIKLIAI

VieSoji jstaiga Visagino turizmo plétros centras yra ne pelno siekianti organizacija,
jregistruota 2020 m. gruodzio mén. 28 d. vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy istaigy istatymo
nuostatomis ir Visagino savivaldybés tarybos 2020 m. lapkri¢io 20 d. sprendimu Nr. TS-238 ,, D¢l
vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés regiono verslo ir turizmo informacijos centro
reorganizavimo, reorganizavimo sglygy apraso ir jstaty patvirtinimo*. VTPC steigéjas ir vienintelis
dalininkas yra Visagino savivaldybé.

Iki 2021 m. spalio 1 d. VTPC savo veikla vykdé adresu Taikos pr. 7, Visaginas, nuo 2021
m. spalio 1 d. jstaiga jsiktiré adresu Parko g. 7, Visaginas, pacioje pagrindinéje, istorinéje miesto
dalyje, prie pat paminklinio akmens. VTPC turistus aptarnauja pirmadieniais—penktadieniais ne
sezono metu (nuo rugsejo 1 d. iki geguzeés 31 d.), pirmadieniais—sekmadieniais sezono metu (birzelio
1 d. — rugpjucio 31 d.). Istaigos finansiniai metai - kalendoriniai metai: finansiniy mety pradzia —
sausio 1 d., pabaiga — gruodzio 31 d.

Ataskaitiniais metais jstaiga vykdé savo veiklg remdamasi sutartimi su Visagino
savivaldybés administracija ir vadovaudamasi Visagino savivaldybés 2020-2022 m. strateginiu
veiklos plano, patvirtinto Visagino savivaldybés tarybos 2020 m. vasario 27 d. sprendimu Nr. TS-37,
Visagino savivaldybés ekonominés plétros programos (09), 03 tikslo ,Kurti palankiag turizmui
aplinkag®, 02 wuzdaviniu ,,Uztikrinti turizmo informacijos sklaidg, skatinti turizmo plétra
savivaldybéje* bei jstaigos direktoriaus patvirtintu 2021 m. veiklos planu.



Istaigos pagrindinis veiklos tikslas - formuoti Visagino kaip turistinio miesto jvaizdj,
skleidZiant informacijg apie jo turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty
srautus Visagine. Igyvendindama pagrindinj tiksla, jstaiga 2021 m. rinko, kaupé ir turistams bei
Visagino miesto sveCiams teiké informacija apie Visagino turizmo iSteklius ir turizmo paslaugas,
plétojo Visagino turizmo sektoriy, prisidéjo prie bendruomenés verslumo turizmo srityje ugdymo,
naujy darbo viety kirimosi bei turizmo srityje veikian¢iy jmoniy konkurencingumo didinimo
uztikrinimo, kiiré ir jgyvendino investicijy pritraukimo, turizmo infrastruktiiros vystymo, miesto
turizmo rinkodaros programas.

VTPC finansavimo iSteklius sudaro: pajamos i§ Visagino savivaldybés biudzeto uz
vykdomas viesgsias funkcijas, pajamos i§ tikinés komercinés veiklos ir Europos Sajungos (ES)
projekty 1€Sos. Istaigos finansiniai veiklos rezultatai pateikiami 1 lenteléje.

1 lenteleé. [staigos finansiniai veiklos rezultatai 2021 metais.

Eil. Pavadinimas 2021 m.
Nr.
1. Pajamos, viso Eur 78 444
1.1. Pajamos uz suteiktas turizmo paslaugas 11 216
1.1.1. | iS$jy: pajamos uz parduotas prekes 1974
1.1.2. | i jy: pajamos uz suteiktas paslaugas 9242
1.2. IS Visagino savivaldybés 38 810
1.2.1. | i jy: pajamos uz vieSyjy paslaugy suteikima 31770
1.2.2. | 1§ jy: apyvartinés Europe Direct Visaginas | 7 040
projekto 1éSos
1.3. IS ES, wuzsienio valstybiy ir tarptautiniy | 25 052
organizacijy 1éSy
14. Kitos netipinés veiklos pajamos 3 366
2. Sanaudos, viso Eur 72 525
2.1. Darbo uzmokestis ir socialinis draudimas 42 466
2.2. Komunalinés paslaugos ir rySys 224
2.3. Kvalifikacijos kélimas 330
2.4. Paprastojo remonto ir eksploatavimo 79
2.5. Suteikty turizmo paslaugy sanaudos 8777
2.5.1. | Parduoty prekiy savikaina 993
2.5.2. | Paslaugy teikimo savikaina 7784
2.6. Nuomos 1 066
2.7. Kity paslaugy 3733
2.8. Pagrindinés veiklos kitos sanaudos 15850
3. Veiklos rezultatas, Eur 5919

ATVYKSTAMOJO IR VIETINIO TURIZMO SKATINIMAS

VTPC turizmo informavimo paslaugomis naudojasi Lietuvos ir uzsienio turistai. 2020 m.
ir 2021 m. COVID-19 pandemija stipriai pakoregavo turizmo sektoriy, jis susitrauké globaliu mastu.
D¢l pandemijos plitimo, keliautojams uzverty sieny, privalomos izoliacijos bei judéjimo apribojimy
visy turisty skaicius Visagino savivaldybés apgyvendinimo jstaigose 2020 m. sumazéjo 15,3%, 0
vienadieniy lankytojy skaicius krito 27,4% lyginant su 2019 m. (skaiCiai pateikiami 2 lenteléje).
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2 lentelé. Visagino savivaldybéje apsilankiusiy turisty ir vienadieniy lankytojy skaicius 2019, 2020
ir 2021 m. pagal Lietuvos statistikos departamento oficialius duomenis, VTPC ir V] Ignalinos
atomines elektrinés renkamgq statistikq.

Eil. | Vertinimo kriterijaus 2019 metai 2020 metai 2021 metai
Nr. pavadinimas ir mato
vienetas

1. | Apgyvendinimo  jstaigy | 3873 3281 3824
visy turisty skaicius, asm.

1.1. 18 jy: uZsienio turisty | 755 182 266
skaiCius, asm.

1.2. i§ jy: Lietuvos turisty | 3118 3099 3558
skaiCius, asm.

2. | VIPC turizmo paslaugy | 1385 1005 2835
gaveéjy skaicius, asm.

2.1. i§ jy: VTPC lankytojy | 1385 1005 697
skaiCius, asm.

2.2. 18 jy: VTPC organizuoty | - - 2138
ekskursijy dalyviy skaiCius,
asm.

3. | VI Ignalinos atominés | 4884 2440 2735
elektrinés organizuoty
ekskursijy dalyviy skaiCius,
asm.

2021 m. turizmo sektorius beveik atsigavo, ir bendras Visagino savivaldybés
apgyvendinimo jstaigy turisty skaicius buvo tik 1% maZesnis nei 2019 metais. Lietuvos statistikos
departamento duomenys rodo, kad vietinis turizmas Visagino savivaldyb¢je 2021 m. iSaugo 14%,
lyginant su 2019 m. O atvykstamasis turizmas, priesingai, 2021 m. krito 65%, lyginant su 2019 m.,
ir sudareé tik 7% bendro turisty skai¢iaus. Palyginimui, 2019 m. atvykstamasis turizmas sudaré 19,5%
bendro turisty srauto j Visaging.

Ataskaitiniais metais VTPC teiké nemokamag turisting informacija gyvai apsilankiusiems
turistams, taip pat telefonu, elektroniniu pastu bei kitomis rySio priemonéms. Nuo 2021 m. geguzés
ménesio, kai buvo atlaisvintas judéjimas tarp savivaldybiy, VTPC patalpose gyvai apsilanké 697
asmenys, kuriems buvo dalinami informaciniai leidiniai (zemélapiai, lankstinukai su turizmo
informacija ir panaSiai) ir teikiama turisting informacija. Pastebétina, kad paklausimy skaicius
elektroninémis rysio priemonémis didéja, taiau 2021 metais jie nebuvo nuosekliai skai¢iuojami ir }
lankytojy skaiciy statistika nebuvo jtraukti.

2021 metais VTPC praplété paslaugy teikima keliautojams, pradéjo sitlyti ekskursijy
organizavimo paslaugas keliautojy grupéms ir pavieniams zmonéms. Ekskursijy organizavimo
paslaugos apémé ekskursijy po Visagino miesta, ekskursijy j Ignalinos atominés elektrinés valdymo
skydo treniruoklj (esantj Balto g.,1, Ramybés k., Visagino sav.), maitinimo ir apgyvendinimo
paslaugy organizavimg, apsilankymy V] Ignalinos atominés elektrinés informaciniame centre ir
kituose objektuose organizavimg ir derinimg. Nors centro lankytojy skai¢ius 2021 m. buvo 30,6%
mazesnis nei 2020 m., ekskursijy organizavimo paslauga pasinaudojo tris kartus daugiau nei VTPC
lankytojy — centras 2021 metais i$ viso organizavo 63 ekskursijas, kuriose dalyvavo 2138 asmenys.



Pagal VI Ignalinos atominés elektrinés (toliau - IAE) pateiktus duomenis, ekskursijy
dalyviy skai¢ius 2020 m. ir 2021 m. buvo zenkliai mazesnis, nei 2019 m. Verta paminéti, kad 2019
m. TAE sulauké rekordiniy lankytojy skaiciy per metus. Pagrindiné prieZastis jvardinta 2019 m.
geguzés mén. HBO serialo ,,Cernobylis“ premjera, po kurios IAE, kaip viena i§ serialo filmavimo
viety, susilauké milzinisko turisty démesio. Taciau 2020 m. kovo mén. viduryje d¢l COVID-19
pandemijos buvo nutrauktos, ir iki Siol neatnaujintos ekskursijos | kontroliuojamaja IAE teritorija
(t.y. reaktoriy salg, turbiny sale, bloko valdymo pulto patalpg ir panasiai), véliau ekskursijos buvo
organizuojamos tik informacinio centro patalpose tokiais laikotarpiais: 2020 m. sausio mén. — 2020
m. kovo mén., 2020 m. liepos mén. — 2020 rugséjo mén., 2021 m. liepos mén. — 2021 m. gruodzio
mén. Akivaizdu, kad susidoméjimas IAE ekskursijomis nedingsta, o buvo smarkiai pakoreguotas
pasauline pandemija. Net ir neturint galimybés apsilankyti kontroliuojamoje IAE teritorijoje,
keliautojai aktyviai doméjosi Ignalinos atominés elektrinés istorija, veikimo principu, eksploatavimo
nutraukimo darbais, uzdarymo procesu, radioaktyviyjy atlieky tvarkymu ir panasiai.

IV.  TURIZMO INFRASTRUKTUROS INFORMACINIO TINKLO VYSTYMAS

Bendradarbiaujant su Visagino savivaldybés administracijos (toliau - VSA)
Architekttros ir teritorijy planavimo skyriaus specialistais buvo atlikta esamy lankytiny objekty
apzilra, revizija ir jy buklés jvertinimas. Pagal patikrinimo rezultatus ir $iy lankytiny objekty turistinj
potencialg centras pateiké prioritetiniy objekty tvarkymo sitilymus. Buvo sutvarkytas pazintinis
takelis iki Kukuizés ezero, Kalviskiy kaimo kryzius, pastatyti suoliukai su stalu prie } kultiiros
vertybiy registrg jtraukto Lapusiskés kalno.

Atsiradus VSA idéjai sukurti nauja lankyting objekta - ,JJaunystés* parka su buvusiy
vaiky zaidimo aiksteliy elementais, adresu Jaunystés g. 23B, Visaginas, VTPC idé¢ja palaike, ir
dalyvavo objekto koncepcijos aptarimuose, planavo parko elementy i$sidéstymg. 2022 metais $is
projektas bus tgsiamas, bus kuriama $ios vietos jveiklinimo ir panaudojimo gyventojy ir turisty
reikméms koncepcija.

Per 2021 metus buvo pristatyti jstaigos socialiniuose tinkluose ir centro lankytojams du
nauji turistiniai marsrutai. Pirmu, ,,Gatvés meno marSrutu®, buvo siekiama pristatyti miesta kaip
vieninga, i§skirtinj meno objekta. Siuo metu marsrutg sudaro 8 objektai, o laikui bégant ir atsiradus
naujiems meno objektams marsrutas bus nuolat pildomas. Papildomas $io mar$ruto sukiirimo tikslas
yra parodyti vietiniams gyventojams, kad jie irgi gali prisidéti prie turistinio ir kiirybisko savivaldybés
Ivaizdzio kiirimo, motyvuoti vietinius menininkus kurti naujus meno objektus Visagino
savivaldybéje. MarSrutas su objekty nuorodomis ir nuotraukomis yra patalpintas ir Centro
internetinéje svetaingje Www.visitvisaginas.lt.

Antras, , Atominis“ marSrutas, buvo parengtas Vytauto Didziojo universiteto
EDUATOM projekto ,,Ignalinos atominés elektrinés (IAE) regiono branduolinio edukacinio turizmo
plétojimo didaktinés technologijos® vykdytojy, bendradarbiaujant su Visagino savivaldybés
bendruomene ir Visagino turizmo plétros centru. Sis mar$rutas veikia interaktyvaus virtualaus
Zzemélapio pavidalu ir patalpintas interneto svetainéje https://atominisvisaginas.It/It/. MarSrute
parodyti ir aprasyti Visagino savivaldybés teritorijoje esantys iSskirtiniai architektariniai sprendimai,
branduolinio paveldo objektali, taip pat bei susipazinding su IAE veikla ir jos uzdarymo procesais.

V. TURIZMO VERSLO PLETROS SKATINIMAS

Per ataskaitinius metus konsultacijos turizmo verslo klausimais buvo suteiktos 38
juridiniams ir fiziniams asmenims. I$ viso buvo suteikta 18 valandy konsultacijy. Buvo
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konsultuojama tokiomis temomis: maitinimo verslo kirimas, ekskursijy programy kirimas,
edukacijy programy kiirimas, ,,i-Portunus® projekto paraiskos pildymo ypatumai, turizmo verslo
pradzia, lauko prekybos galimybés savivaldybés teritorijoje, muzicjaus administracinés veiklos
ypatumai ir turisty pritraukimas.

2021 m. balandzio 28 d. VTPC organizavo nuotolinj konferencijg-susitikimg "Tvarus
turizmas: gerieji pavyzdziai ir i$Stkiai pandemijai", projekto Europe Direct Visaginas rémuose.
Konferencija buvo skirta visiems, norintiems praplésti zinias apie tvary turizmg arba savo idéjas
paversti realybe, atne$ancia pajamas. Sio renginio tikslas buvo supazindinti dalyvius su tvaraus ir
aplinkg tausojancio turizmo principais ir galimybémis, kuriuos skatina ir remia Europos Sgjunga. Be
Lietuvos turizmo informacijos centry atstovy konferencijoje dalyvavo komunikacijos specialisté
Monika Juodpusiené su pranesimu ,,Kodél tvarumui butina komunikacija?, VS Urbanistinés
istorijos jkur¢ja Oksana Denisenko pasakojo apie kultlirinj turizma Visaging, Paliesiaus dvaro
administratoré Biruté Jasktiniené dalinosi geru turizmo verslo pavyzdziu ,,Paliesiaus dvaro bandelés
Vilniuje*, o Agné Rapalaité pristaté tvary apgyvendinimo paslauga ,,Forrest Visaginas®“. IS viso
renginyje dalyvavo 36 asmeny.

Organizavome 2 susitikimus su Visagine veikianciais turizmo paslaugy teikéjais, i§ viso
juose sudalyvavo 15 turizmo verslo atstovy. Pirmo susitikimo tikslas buvo susipazinti su Visagino
turizmo verslo atstovais, aptarti aktualius turizmo plétros klausimus, pasidalinti Visagino
savivaldybés turizmo naujienomis ir planais bei pasiruosti art¢janciam turizmo sezonui. Antras
susitikimas vyko rudenj, todél jame pasidalinome VTPC turizmo sezono rezultatais ir pasiekimais,
aptaréme aktualias problemas, atsakinéjome j dalyviy kylan¢ius klausimus.

Papildomai, VTPC sukiiré, paleido ir administruoja Visagino savivaldybés turizmo
paslaugy teikéjy Facebook grupe, kurioje yra 26 nariai — Visagine veikiantys apgyvendinimo,
maitinimo, pramogy ir laisvalaikio paslaugy teikéjai. Grupé skirta neformaliam bendravimui tarp
paslaugy teikéjy, aktualiems skelbimams verslui, naujieny pasidalinimams, bendry renginiy
organizavimui.

Prie§ Kalédas Centras kartu su V] Labai renginiai organizavo renginj ,,Vietos gamintojy
Kalédinj festivalj. Sio renginio tikslas — paskatinti vietiniy karéjy veikla, pritaikyti ja turizmui,
parodyti, kad jy veikla yra vertinga ir gali biti vystoma turizmo srityje. Festivalyje prekiavo 5 vietinio
maisto gamintojy ir 8 amatininky. Norint atskleisti Visagino savivaldybés kiirybinj potencialg beli
daugiatautiSkuma, festivalio metu buvo organizuota rusy arbatos 1§ samovary ceremonija, meny
rezidencijos ,,Taskas® savanoriy kiirybiniai pasirodymai, zaidimai vaikams. I$ viso muggje apsilanké
daugiau nei 200 lankytojy.

VI.  TURIZMO RINKODAROS PROGRAMU KURIMAS IR IGYVENDINIMAS

Kadangi dabartinése realijose Zzmonés daug laiko praleidzia skaitmeninéje erdvéje, beveik
kiekvienas keliautojas, norintis surasti informacijg apie keliones pirmg iSnaudoja Google paieskg ir
kitus skaitmeninius paiesky kanalus. D¢l to 2021 mety pradZioje buvo sukurta nauja Facebook
paskyra, https://www.facebook.com/Visaginoturizmas, kurioje publikuojame straipsnius apie
Visagino savivaldybés turizmo iSteklius, raginame turistus keliauti po musy krastg. 2021 m. gruodZio
31 d. duomenimis Centro Facebook paskyrg seké 547 sekéjy, joje buvo publikuoti 134 jrasai, o i§
viso per 2021 m. Centro Facebook paskyroje patalpinta informacija pasieké 5580 unikaliy vartotojy.
Centras administruoja ir Instagram paskyrg, https://www.instagram.com/visitvisaginas/, kurig 2021
m. gruodzio 31 d. duomenimis seké 396 sekéjy, dauguma kuriy nesidubliuoja su Facebook paskyros
sekéjais. Socialiniy tinkly paskyrose nuolat skelbiamos Visagino savivaldybés naujienos, kuriamas ir
atnaujinamas turinys, skatinantis keliautojus domeétis Visagino savivaldybés lankytinomis vietomis,
istorija, kultiira.



https://www.facebook.com/Visaginoturizmas
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Balandzio ménesj buvo sukurtas tvary turizma Visagine reprezentuojantis video filmukas
,»Vieng karta pavasar] Visagine®, kuris surinko daugiau nei 5000 perzitry Youtube. Filmukas buvo
pristatytas 2021 m. balandzio 28 d. konferencijos-susitikimo metu. Perzitréti filmuka galima
paspaudus $ig nuoroda: https://youtu.be/XGHwWwUVESWO.

Balandzio ir geguzés ménesiais bendradarbiaujant su Visagino savivaldybés
administracija Centras padéjo suorganizuoti zurnalisty vizity programas, koordinavo jy susitikimus
su turizmo paslaugy teikéjais. Visagino savivaldybé, jos iSskirtinumas ir turizmo iStekliai buvo
pristatyti Lietuvos Ryto televizijos laidoje ,Lietuvos miestai” (https://tv.Irytas.|t/laidos/lietuvos-
miestai/2021/04/17/news/lietuvos-miestai-2021-04-17-19046877) ir dviejuose LRT radijo laidos
»Atrask Lietuva® epizoduose (1 epizodas: https://www.lrt.It/mediateka/irasas/2000149333/atrask-
lietuva-visaginas-jungia-moksla-sporta-ir-kultura-i-d; 2 epizodas:
https://www.Irt.It/mediateka/irasas/2000150183/atrask-lietuva-visagina-jauni-zmones-atranda-is-
naujo).

Birzelio ménesj Visagine lankési Vokietijos televizijos portalo ZDF German TV
zurnalistai, kurie dome¢josi energetika, turizmo galimybémis bei regiono ateitimi po Ignalinos
atominés elektrinés uzdarymo. Centro vadové parodé zurnalistams pagrindinius turizmo objektus
Visagino savivaldybéje, papasakojo apie dabarting turizmo srities padétj Siame kraste. Laidos dalj,
skirtg Visagino savivaldybei, galima perzitiréti nuo 9 minutés Cia:
https://www.zdf.de/nachrichten/heute-in-europa/energiewende-in-osteuropa-mit-dem-e-auto-durch-
polen-und-baltikum-100.html.

Rugpjii¢io ménesj pokalbiui apie Visagino savivaldybés ypatumus ir istorijg su Centro
darbuotojais atvaziavo LRT televizijos laidos ,,Daikty istorijos* filmavimo komanda. Jrasg galima
perziuréti LRT mediatekoje: https://www.Irt.It/mediateka/irasas/2000174652/sovietmeciu-pastatyti-
industriniai-miestai-naujojo-veido-iesko-iki-siol-naujosios-akmenes-elektrenu-ir-visagino-istorijos.

Bendradarbiaujant su V3] ,,Keliauk Lietuvoje® ir kitais turizmo centrais vykdéme vietinio
turizmo skatinimo rinkodaros kampanija ,,O pas mus ar buvai?“, kurios tikslas buvo supazindinti
vietinius turistus su Salyje kurian¢iais Zmonémis, aplankyti juos ir pasisemti patirties bei jkvépimo.
Kampanijos rémuose Centras para$¢ ir pavieSino 11 straipsniy socialiniy tinkly paskyrose apie
Visagino savivaldybés zmones, jy veiklas, su jais susijusias pramogas ir lankytinas vietas.

Centro darbuotojai dalyvavo Visagino miesto Sventéje, kurios metu Santarveés aikstéje
teiké informacijg apie Visagino savivaldybe, platino leidinius, prekiavo suvenyrais su Visagino
savivaldybés simbolika. Kaip Europe Direct Visaginas priimancioji organizacija, Centras | miesto
Svente pakviet¢ Zymy karikatiirista Raming Vaitky, kuris padovanojo visaginieCiams Sventing
nuotaikg nemokamai pieSdamas jy karikatiiras. Karikattiry piesSimas sulauké didziulio visaginieciy
susidoméjimo, prie karikatiiristo palapinés susidaré eilés, o i$ viso buvo nupiesta daugiau nei 50
Karikatiiry. Sios dovanos miestui pagalba Centras sieké supaZindinti miesto gyventojus su Centro
vykdoma projektine veikla.

2021 metais Centras uzmezge bendradarbiavimo rysius su Anyks¢iy, Ignalinos, Moléty,
Utenos ir Zarasy rajony turizmo centrais, ir 2021 m. gruodzio ménesj i§leido bendra leidinj- zemélapj
»Aukstaitijos ezery kraStas“. Kiekvienas i§ SeSiy centry atsispausdino po 1000 vnt. kopijy $io
zemélapio. Tokiu btudu informacija apie pagrindinius Visagino turizmo iSteklius yra pristatyta ir
prieinama platesnei visuomenei uz Visagino savivaldybés riby, skatinant turistus, jau keliaujancius
Siame regione, susipazinti ir su Visaginu.

Ankstyva rudenj Centras iSnaudojo puikig galimybe supazindinti atvykusius turistus j V§]
,»TrenkTuro organizuojamg ,,Visagino Zzygj“ su Visagino parke esanciu Ignalinos atominés
elektrinés (IAE) valdymo skydo simuliatoriumi. Bendradarbiaujant su Zygio organizatoriais, Zygio
dalyviams buvo organizuotos nemokamos pazintinés ekskursijos simuliatoriuje, kuriy metu Centro
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https://youtu.be/XGHwwUVESW0
https://tv.lrytas.lt/laidos/lietuvos-miestai/2021/04/17/news/lietuvos-miestai-2021-04-17-19046877
https://tv.lrytas.lt/laidos/lietuvos-miestai/2021/04/17/news/lietuvos-miestai-2021-04-17-19046877
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000149333/atrask-lietuva-visaginas-jungia-moksla-sporta-ir-kultura-i-d
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000149333/atrask-lietuva-visaginas-jungia-moksla-sporta-ir-kultura-i-d
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000150183/atrask-lietuva-visagina-jauni-zmones-atranda-is-naujo
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000150183/atrask-lietuva-visagina-jauni-zmones-atranda-is-naujo
https://www.zdf.de/nachrichten/heute-in-europa/energiewende-in-osteuropa-mit-dem-e-auto-durch-polen-und-baltikum-100.html
https://www.zdf.de/nachrichten/heute-in-europa/energiewende-in-osteuropa-mit-dem-e-auto-durch-polen-und-baltikum-100.html
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000174652/sovietmeciu-pastatyti-industriniai-miestai-naujojo-veido-iesko-iki-siol-naujosios-akmenes-elektrenu-ir-visagino-istorijos
https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000174652/sovietmeciu-pastatyti-industriniai-miestai-naujojo-veido-iesko-iki-siol-naujosios-akmenes-elektrenu-ir-visagino-istorijos

vadoveé su savanoriais pasakojo apie IAE valdymo skydo simuliatoriaus veikla, IAE operatoriy darba,
mokymy svarbg IAE saugios veiklos uztikrinimui. I§ viso ,,Visagino zygyje* dalyvavo daugiau nei
3000 zmoniy, apytiksliai 750 i8S jy apsilanké IAE valdymo skydo simuliatoriuje.

VTPC nuolat bendradarbiauja su projekto ,,Surink Lietuva“ organizatoriais vykdant
Lwdurink Lietuva® magnetuky platinimo tasky paieska, organizuojant magnetuky pardavimg Centro
patalpose, magnetuky platinimo tasky Visagino savivaldybéjé vieSinimg. Projektas ,,Surink Lietuva“
neformaliai subtiré Lietuvos turizmo informacijos centrus ir pakvieté turistus apkeliauti visg Lietuva
nepraleidziant nei vieno miesto. Dalyvavimas Siame projekte suteikia Visagino savivaldybei
galimybe reklamuoti jame esancias lankytinas vietas, pritraukti daugiau keliautojy, paskatinti juos
apsilankyti Visagino turizmo plétros centre ir suzinoti daugiau apie Visagino savivaldybe.

VII. DALYVAVIMAS PROJEKTINEJE VEIKLOJE

VTPC perémé Europe Direct projekto veiklas i§ po reorganizacijos pasibaigusios
vieSosios jstaigos Ignalinos atominés elektrinés verslo ir turizmo informacijos centro, ir tesé jas 2021
m. sausio — balandZio ménesiais pagal ankstesnj susitarimg dél 2018-2020 m. ,,Europe Direct
informacijos centras - Visaginas“ projekto.

VTPC laiku pateiké paraiska dél ,,Europe Direct Visaginas“ projekto administravimo
2021-2025 m. ir nuo 2021 m. geguzés ménesio yra projekto Nr. 101034783 ,Europe Direct
Visaginas®, finansuojamo pagal Europos Komisijos ir Visagino TPC pasiraSyta partnerystés pagrindy
susitarimg Nr. COMM/ED/LT/2021-2025/101034783/FPA-01, priimancioji organizacija. Projekto
tikslas — skleisti informacijg apie Europos Sajungag (ES), papildyti ir remti Europos Komisijos
atstovybiy, Europos Parlamento biury ir kity ES institucijy ir jstaigy informavimo veikla vietos ir
(arba) regiony lygmeniu. Projektiné veikla patvirtinta 4,5 mety laikotarpiui, nuo 2021 m. geguzés 1
d. iki 2025 m. gruodzio 31 d. Projekto veikla finansuojama 100 procenty.

2021 metais projekto ,,Europe Direct Visaginas® rémuose Centras organizavo ir jvykdé
tokius renginius:

1. Konferencija ,,Jaunimo galimybés ES* (2021-01-12);

2. Konferencija ,,Jdomioji ekologija” (2021-03-04);

3. Kurybinés dirbtuvés ,,Plastikui ne! Linksmoms Velykoms — taip!*“ (2021-04-01);

4. Karikattiry paroda ,,Kursu zaliu smagiai galiu“ (2021-04-01);

5. Konferencija ,,Tvarus turizmas: gerieji pavyzdziai ir i$$ikiai pandemijai (2021-04-

28);

Atviruky konkursas ,,Su meile aplinkai‘ (2021-05-15);

Renginys Europos diena paminéti ,,Sypsokis, europieti!* (2021-05-14);

8. Seminaras apie projekty/paraisky rasymo ypatumus, ES 1éSomis finansuojamas
programas (2021-08-04);

9. Naujos kartos Europe Direct Visaginas 2021-2025 m. veiklos pristatymas.
Organizuota diskusija ,,(ne)Patogi tema — Europos Sajunga“ (2021-08-06);

10. Organizuota Europos kalby dienos proga ,,Totoriy istorijos ir kultaros diena® (2021-
09-26);

11. Kartu su kitais Europe direct Lietuvos centrais buvo sukurtas zaidimas, skirtas
gelezinkelio metams paminéti ,,DABAR po Europa eksprESu* (2021-10-12);

12. Diskusija apie migracija ateities Europoje (2021-10-14);

13. Gerosios praktikos pasidalinimo renginys, kuriame dalyviai susipazino su Europos
socialinio fondo finansuojamais socialinio verslo projektais (2021-10-23);

14. Renginys gelezinkelio metams paminéti ,,Démesio! Kita stotis — DUKSTAS* (2021-
11-12);

~No
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15. Dalyvavo renginyje ,,(Ne)moteriskas darbas: motery verslumas ir lyderysté® (2021-
11-30).

2021 metais VTPC pateiké 2 papildomas projekty paraiskas: ,,i-Portunus Houses*
menininky rezidavimo projekto jgyvendinimui ir 2022 mety tautiniy mazumy kultoros sklaidos
visuomeneés informavimo priemonése projekty konkurse pagal Tautiniy mazumy departamento prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés kvietima. ,,i-Portunus Houses* projektiniy paraisky konkurse
Centras finansavimo negavo, 0 pagal 2022 mety tautiniy mazumy kultiros sklaidos visuomenés
informavimo priemonése projekty konkurso rezultatus Centro teikiamam projektui ,,Visagino tautiniy
bendruomeniy egzaminas® bus paskirta 1000,00 Eur. Projekto veiklomis bus siekiama padidinti
Utenos apskrities ir Lietuvos gyventojy zinojimg ir supratimg apie tauting jvairove Visagino mieste,
skleisti Lietuvos gyventojams informacijg apie Visagino savivaldybés tautiniy mazumy isskirting
kulinaring pavelda, uztikrinti, kad kuo daugiau ziniy apie Visagino savivaldybés tautiniy mazumy
kulinaring pavelda pasilikty su pasiekta auditorija, padéti Visagino savivaldybés jvairiy tautybiy
atstovams skleisti savo kulinaring pavelda bei suinteresuoti Lietuvos gyventojus atvykti j Visaging ir
gyvai susipazinti su Visagino tautine jvairove. Projektas bus jgyvendinamas 2022 m. balandzio —
liepos ménesiais.

VIIl. GRIZTAMOJO RYSIO TYRIMAS

Grjztamasis klienty rySys tampa svarbiu rodikliu siekiant jvertinti ir pagerinti teikiamy
paslaugy kokybe. Ataskaitiniy mety pabaigoje VTPC atliko griZztamojo rySio tyrima taikant anketinés
apklausos metoda. Tyrimo tikslas buvo isaiskinti centro klienty poziiirj ir nuomong apie teikiamas
paslaugas, identifikuoti stiprigsias ir tobulintinas paslaugy teikimo puses, jvertinti jsimintiniausius
turizmo isteklius. Apibendrinus apklausos rezultatus (zr. pav. 1, 2 ir 3), galima teigti, kad
respondentai vertina centro teikiamas paslaugas labai gerai, o didziausia dalis kreiptysi j Centra
pakartotinai.

Ar dar karta kreiptumeétés j V| Visagino turizmo plétros centra dél
informacijos ar paslaugos?

@ Neatsake | Kausima

1 pav. VTPC klienty Centro paslaugy vertinimas. 2 pav. VTPC klienty apklausos rezultaty
apibendrinimas.

Informacija apie miisy centro teikiamas paslaugas respondentai randa internete arba
suzino i$ pazjstamy, tode¢l turime kreipti daugiau démesio ] informacijos prieinamuma internetinéje
erdvéje.



IS kur jas suzinojote apie misy centro teikiamas paslaugas?

@ Ankstesne patirtis (teko
uZsakinéti paslaugas misy
centre)

@ Rekomendavo paZistami ar
draugai;

Informacija radome internete;

@ Kita

3 pav. VTPC klienty informacijos apie Centro paslaugas gavimo bidai.

Pagal Centro duomenis, pateiktus Il skyriuje, 2021 metais keliautojai daugiau dalyvavo
organizuotoje veikloje, nei tiesiog ieSkojo informacijos, ir taip turéjo galimybe giliau susipazinti su
Visagino savivaldybe, atrasti ja ir jos lobius. Organizuoty kelioniy déka Visagino savivaldybé islicka
turisty atmintyje, jie daznai mini Su malonumu atvaziuosiantys ¢ia vél.

Apibendrinus tyrimo rezultatus ir 2021 m. turizmo statistikg, buvo nuspresta plésti
organizuojamy ekskursijy paslaugas: ieskoti, kurti ir sitlyti daugiau marSruty, teminiy ekskursijy,
pradéti rinkti pavieniy Visagino savivaldybés lankytojy grupes ekskursijoms ir edukacijoms. Taip pat
buvo priimtas sprendimas investuoti j nauja, modernig ir funkcionalig, turisty poreikiy atitinkancig
internetine svetaing, kurioje biity patalpinta svarbiausig informacijg apie Visagino savivaldybés
turizmo iSteklius ir Centro teikiamas paslaugas.

IX. SOCIALINES, APLINKOSAUGOS INICIATYVOS IR POLITIKA

Vykdydamas veikla, VTPC sické intensyvesnés turizmo sektoriaus Visagino
savivaldybés teritorijoje plétros, kuri yra tiesiogiai susijusi su savivaldybés sociokultiirine,
ekonomine plétra, skatinanti Zmoniy uZimtuma, turiningo laisvalaikio galimybes, privaciy turizmo
paslaugy teikéjy pajamas. Teikiamy turizmo paslaugy plétros skatinimas, miesto ir savivaldybés
zinomumo vietos ir uzsienio turizmo rinkose didinimas garantuoja atvykstamojo turizmo srauty
augima, miesto sékmingg prisistatyma ir jvaizdj vietiniu ir tarptautiniu mastu.

2021 m. birzelio 4 diena VS§] Visagino turizmo plétros centras gavo Jaunimo reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos akreditacija ir tapo savanorius
priimancigja organizacija. Akreditacija suteikia galimybe 14-29 mety amziaus jaunimui jsilieti j
Centro kolektyva, susipaZinti su turizmo sritimi ir prisidéti prie tvarios Visagino savivaldybés ateities.
2021 m. Centras priémé 1 savanore, kuri savanoriavo Centre liepos-spalio ménesiais.

Ypatingas démesys skiriamas ir létajam, ekologiniam, samoningam, sauganciam gamta
turizmui. 2021 m. Europos prioritetu buvo Zaliasis kursas, todél Centras, vykdydamas pagrindines
bei Europe Direct Visaginas veiklas, prisidé¢jo prie Sio prioriteto jgyvendinimo. Socialiniuose
tinkluose bei gyvai apsilankiusius turistus Centras skatino keliauti dviraciais, pés¢iomis, kitomis
ekologiskomis priemonémis, kiiré ir organizavo ekskursijy programas, ugdancias turistus
aplinkosaugos, miesto ir atominés elektrinés kaimynystés poveikio aplinkai, gamtai ir bendruomenei
klausimais.
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X. ISTAIGOS ADMINISTRACINE VEIKLA

2021 m. balandzio 8 d. Centras jstojo ] Lietuvos turizmo informaciniy centry asociacijg
(LTICA), sickiant glaudziai bendradarbiauti su kitais turizmo centrais, bei pasisemti gerosios
patirties. LTICA nariai nuolat dalinasi aktualia turizmo informacija, tarp nariy aptariami Lietuvos
Respublikos Vyriausybés istatymy pakeitimai, svarbiis turizmui strateginiai ir teisékiiros klausymai,
teikiami sialymai atsakingoms institucijoms. LTICA nariams organizuojami kvalifikacijos
tobulinimo renginiai, per LTICA turizmo informacijos centrai kvieCiami dalyvauti ir kity
organizatoriy mokymuose. 2021 m. Visagino turizmo plétros centras aktyviai dalyvavo LTICA
veikloje bei organizuotuose renginiuose.

Kadangi 2021 m. buvo jstaigos pirmieji po IAE verslo ir turizmo informacijos centro
reorganizacijos veiklos metai, daug démesio buvo skiriama reikalingos jstaigos veiklai uztikrinti
dokumentacijos rengimui ir tvirtinimui.

2021 m. buvo parengti ir patvirtinti tokie dokumentai:

Asmeny prasymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo tvarkos aprasas;
Viesyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés tvarkos aprasas;
Buhalterinés apskaitos vadovas;

Istaigos 2021 mety veiklos planas;

Dokumenty ir jraSy dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora“ vidaus tvarkos aprasas;
Gaisrinés saugos instrukcija;

Istaigos vidaus kontrolés politika;

Istaigos darbuotojy pareigybés aprasymai,

Korupcijos prevencijos 2021-2022 mety programa;

10. Darbo apmokeéjimo ir darbuotojy vertinimo tvarkos aprasas;

11. Istaigos 2022-2026 m. veiklos strategija;

12. Istaigos vieSyjy paslaugy jkainiai.

CoNoOA~WNE

2021 m. vasario 23 d. jsigaliojo VS| Visagino turizmo plétros centro ir Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos pasiraSyta sutartis ,,Dél teisés naudoti prekiy
(paslaugy) Zenkla ,,Turizmo informacija®. Sutartis galioja 5 mety laikotarpiui ir yra biitina norint
oficialiai teikti turizmo informacijg savivaldyb¢je.

2021 m. spalio ménesj Centras persikrausté | naujas patalpas Visagino miesto istorinéje
dalyje — prie paminklinio akmens, Parko g. 7. Patalpos suteiktos pagal VS§] Visagino turizmo plétros
centro ir Visagino kulttiros centro panaudos sutart] 5 mety laikotarpiui. Patalpos buvo Siuolaikiskai
Jrengtos, pritaikytos Centro vykdomai veiklai.

Istaigoje buvo idiegta dokumento valdymo sistemg ,,Kontora®, leidzianti rengti, pasiraSyti
ir teikti dokumentus elektroniniu btdu, lengvai rasti ir perzitréti jstaigos dokumentus, uztikrinti
tarpinstitucing komunikacijg ir dokumenty pateikima kitoms jstaigoms.

XI.  STRATEGINIS PLANAVIMAS

2021 m. gruodzio 23 d. Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr.
JV-E-559 buvo patvirtinta Visagino turizmo plétros centro 2022-2026 m. veiklos strategija. Veiklos
strategijos priémimas buvo itin svarbus ir biitinas tam, kad biity apibrézti Centro ilgalaikiai veiklos
tikslai, uzdaviniai, suformuota misija ir vizija.

Remiantis patvirtintu strateginiu veiklos planu, jstaigos strateginis tikslas 2022-2026 m.
laikotarpiu:
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Vystyti ir formuoti Visagino kaip turistinio miesto jvaizdj, skleidziant informacijg apie jo
turistinius iSteklius Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty srautus Visagine.

Remiantis pagrindiniais turizmo istekliais Visagino savivaldybéje ir SSGG analize,
pasirinktos turizmo vystymo kryptys yra kiirybinis ir urbanistinis turizmas. Abi Sios kryptys yra
alternatyvaus turizmo tipai. Kiirybinis turizmas yra aktyvaus turizmo tipas, kuriame dalyviai jgyja
konkreciy teoriniy ar praktiniy geb¢jimy, priskiriamas aktyvaus laisvalaikio turizmui. Kiirybinis
turizmas apibréztas kaip aktyvus turisty dalyvavimas kiirybiniame procese, o ne pasyvus jo
steb¢jimas. Urbanistinio turizmo iStekliai apima vizualines ir kultiirines turisto patirtis, sudarancias
urbanistinés vietovés ,,dvasig®, traukiancig turistus savo kultiiriniu, istoriniu ir architekttriniu
identitetu.

Vystant ir pleciant turizmo veiklg Visagino savivaldybéje pagal Sias kryptis 2022—2026
metais, numatomas ir $iy, Visagino savivaldybei biidingy sudedamyjy turizmo temy vystymas:

branduoliné, mokslo tematika;
urbanistika;

menas ir kairyba;

gamtinis, ekologinis turizmas;
daugiatautiSkumas.

agrwbdE

Igyvendinant tiksla, Visagino savivaldybé taps patrauklia turistams dél unikaliy patir¢iy
ir akimirky, unikalia istorija ir architektiira pasizymincia vietove. Tokiu biidu Visagine bus galima
atrasti jdomiy veikly skirtingiems keliautojy segmentams: vertinantiems ramy ir pazintinj poilsj su
Seima, pramogautojams, gamtos mylétojams, aktyviems keliautojams, atrad¢jams ir kitiems.

Istaigos 2022-2026 m. strategijos uzdaviniai:

1. Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinkla;

2. Skatinti turizmo verslo plétra;

3. Kurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas;
4. Pritraukti investicijas } Visagino turizmo sektoriy.

Nors strategija buvo patvirtinta tik 2021 mety pabaigoje, veiklos tikslas, uzdaviniai ir
priemonés buvo nuosekliai jgyvendinami ir 2021 metais. Veiklos plano vertinimo kriterijy rezultatai
pagal 2022-2026 m. strateginj veiklos plang pateikiami 3 lenteléje.

3 lentelé. 2021 metais jgyvendinamy priemoniy vertinimo kriterijy rezultatai.

Eil. Nr. Priemonés (projekto) pavadinimas Proceso ir (ar) indélio Planuota vertinimo Ivykdyta reik§meé
vertinimo kriterijai ir mato kriterijy reik§mé 2021 m.
vienetai 2021 m.

01.01. Uzdavinys. Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinklg

01.01.03 Naujy turizmo marsruty ir Sukurty ir paviesinty 2 2
ekskursijy programy Visagino | naujy turizmo marsruty ir
savivaldybéje kirimas ir ekskursijy programy
vieSinimas skaicius, vnt.

01.02. UZdavinys. Skatinti turizmo verslo plétrg

01.02.01 Naujy informaciniy ir Parengty ir isleisty naujy 1 1
kartografiniy leidiniy apie leidiniy, skirty turistams,
Visagino turizmo isteklius ir skaicius, vnt.

turizmo paslaugas
parengimas ir isleidimas
01.02.02 Renginiy, populiarinanciy Organizuoty renginiy 2 2
Visagino savivaldybés skaicius, vnt.
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turizmo isteklius,
organizavimas

01.02.03 Privataus sektoriaus
investicijy turizmo srityje
skatinimas, prekiaujant
Visagino savivaldybés
amatininky, verslininky
darbais, Visagino savivaldybe
reprezentuojanciais
suvenyrais
01.02.04 Privataus sektoriaus
investicijy turizmo srityje
skatinimas, tarpininkaujant ir
pardavinéjant turizmo
paslaugy teikéjy paslaugas,
organizuojant ekskursijy
programas
01.02.05 Bendruomenés verslumo,
naujy darbo viety kitrimosi
bei jau veikianciy turizmo
srityje jmoniy
konkurencingumo didinimo
uztikrinimo tematika renginiy,
mokymy, seminary ir kt.
organizavimas
01.02.06 Rysiy su Visagino
savivaldybéje veikianciais
turizmo paslaugy teikéjais
stiprinimas
01.02.08 Jaunimo pritraukimas prie
turizmo plétros ir vystymo
Visagino savivaldybéje

Pajamos, gautos uz 3,5
prekybg suvenyrais,
Visagino savivaldybés
amatininky ir verslininky
darbais, tikst. EUr

Pajamos, gautos uz 5
ekskursijy organizavimo
paslaugas, titkst. Eur

Organizuoty renginiy, 3
mokymy, seminary
skaicius, vnt.

Organizuoty susitikimy su 2
turizmo paslaugy teikéjais
skaicius, vnt.

Savanoriy ir/ar 1
praktikanty skaicius, asm.

01.03. UZdavinys. Kurti ir jgyvendinti Visagino miesto turizmo rinkodaros programas

01.03.01 Visagino savivaldybés
lankytiny objekty, renginiy ir
teikiamy turizmo paslaugy
vie§inimas Visagino TPC
socialiniuose tinkluose
01.03.03 Pristatyti Visagino
savivaldybés turizmo isteklius
tarptautinese ir
respublikinése turizmo
parodose, didzZiyjy Lietuvos
miesty Sventése, Visagino
savivaldybéje vykstanciuose
renginiuose
01.03.04 Vaizdinés reklaminés
kampanijos apie Visagino
turizmo isteklius, lankytinas
vietas, edukacijas,
ekskursijas ir pan.
parengimas ir jgyvendinimas
01.03.05 Informaciniy tury, ekskursijy,
prezentacijy organizavimas
Lietuvos, Latvijos ir kt.
valstybiy kelioniy
organizatoriams, gidams,
Ziniasklaidos atstovams ir kt.

Parengty ir paskelbty 130
informaciniy pranesimy
socialiniuose tinkluose
skaicius, vnt.

Parody, svenciy, renginiy, 3
kuriuose pristatyti
Visagino savivaldybés
turizmo istekliai, skaicius,
vnt.

Parengty reklaminiy 1
vaizdo jrasy skaicius, vnt.

Organizuoty tury, 3
ekskursijy, prezentacijy
skaicius, vnt.
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01.04. UZdavinys. Pritraukti investicijas j Visagino turizmo sektoriy

01.04.01

01.04.02

01.04.03

01.04.04

01.04.05

Projekty, skatinanciy
Visagino savivaldybéje
teikiamy turizmo paslaugy
vystymgq, rengimas
Projekty, skatinanciy
Visagino savivaldybéje
teikiamy turizmo paslaugy
vystymg, administravimas ir
vykdymas
Bendradarbiavimas su
kitomis jstaigomis, skatinant
turizmo sektoriaus Visagino
savivaldybéje vystymg
Turizmo informacijos
paslaugy kokybés gerinimas,
darbuotojy kvalifikacijos
kélimas
Ezery krasto (Zarasy r.,
Ignalinos r., Anyksciy r.,
Moleéty r., Utenos r. ir
Visagino) turizmo jstaigy
bendradarbiavimas kuriant
bendrus turizmo produktus,
marsrutus, ekskursijy
programas

Pateikty projektiniy
paraisky skaicius, vnt.

Projekty, gavusiy
finansavimgq, skaicius, vnt.

Dalyvavimo turizmo
projektuose partnerio
teisemis skaicius, vnt.

Darbuotojy isklausyty
mokymy, seminary
skaicius, vnt.

Sukurty ir jgyvendinty
bendry turizmo produkty,
marsruty, ekskursijy
programy skaicius, vnt.

XIl. 2022 METU VEIKLOS PLANAS

V3] Visagino turizmo plétros centro 2022 m. veiklos planas parengtas vadovaujantis
jstaigos 2022-2026 m. strateginiu veiklos planu. 2022 m. veiklos tikslas, numatomi vykdyti
strategijos uzdaviniai, jy jgyvendinimui numatomos pagrindinés priemonés ir asignavimy planas
pateikiami 4 lenteléje.

4 lentelé. Vi] Visagino turizmo plétros centro 2022 m. veiklos planas.

Eil. | Priemonés pavadinimas Ivykdymo | Vertinimo Planuojama
Nr. terminas kriterijus reikSmeé
— — 1 Fi imo Saltinis | Asi -
2022 mety jstaigos veiklos tikslas: Vystyti ir formuoti Visagino Kkaip INANSAvImO Saftimis pgﬁggvglr;?
turistinio miesto jvaizdj, skleidziant informacija apie jo turistinius isteklius IP (V) 33 006
Salies ir tarptautiniu mastu, siekti padidinti turisty srautus Visagine 1P (K) 11000
P 32 400
I§ viso: 76 400
1. Uzdavinys: Vystyti turizmo infrastruktiiros informacinj tinkla IP (V) 10000
IP (K) 3800
P 0
IS viso: 13 800
. . _ . _ . . Turizmo objekty
1.1. | Organizuoti infrastruktiros objekty sukirimo ir | IV ketv. e ) 5
b . . X . skaicius,  kuriems
atnaujinimo koncepcijy rengimo dirbtuves, parengti pateikta
koncepcijas atnaujinimo
koncepcija, vnt.
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e . o o . Mars ksline

1.2. | Sukurti ir pavieSinti naujus turistinius marsrutus bei | |11 ketv. aucg;igzﬁﬁjs tikslinés 1000
ekskursijy programas Visagino savivaldybéje pasiekiamumas,

pasiekty  vartotojy
skaicius, asm.

13 Naujos interneto svetainés, reprezentuojancios jstaigq 1 ketv Interneto svetainés 100

| ir Visagino savivaldybés turizmo isteklius, sukiirimas ' atitiktis teisés akty
ir paleidimas reikalavimams,
procentai

1.4. | Visagino savivaldybés turistinio jvaizdzio | 11 ketv. E:r:ﬁjnn%tk?i cijos 1
komunikacijos strategijos parengimas ir tvirtinimas strategija, v,

. . . I ini
1.5. | Visagino savivaldybés ambasadorystés projekto | IV ketv. r’l{;o :Z;?nimw 10
jgyvendinimas pranesimt,

straipsniy  skaicius,
vnt.

2. Skatinti turizmo verslo plétra Iv: Inansavimo Asignavimy
Saltinis planas, Eur
IP (V) 9700
IP (K) 5200
P 15700
I8 viso: 30 600
Tl —

2.1. | leisti nawjus informacinius ir kartografinius | 111 ketv. sicf;;;Zs o tlezdznzz; 3
leidinius apie Visagino turizmo isteklius ir turizmo o
paslaugas

2.2. | Renginiy populiarinanciy Visagino savivaldybés | IV ketv. Z;gizzzumz}miéius 5
turizmo isteklius, organizavimas v ntg 4 ’

2.3. | Internetinéje erdvéje viesinti ir reklamuoti Centre | IV ketv. Pzzynéos’sfjelzojazz 2000
siitlomus  suvenyrus, Visagino savivaldybés [\)/i sa ir?o yras,
amatininky, menininky ir verslininky darbus .g .

savivaldybés
amatininky,
menininky ir
verslininky darbais,
Eur

2.4. | Sudaryti vienos dienos ekskursijy programas Visagino | | ketv. SSZZZS;? vi it’ogramy 3
savivaldybéje, bendradarbiaujant su turizmo paslaugy T
teikéjais ir jtraukiant jy pasiillymus j programas

Pai s

2.5. | Viesinti ir reklamuoti galimybe uzsakyti ekskursijy | IV ketv. elfsjl?;zgjf gautos uz 9000
organizavimo, ekskursijy programy  parengimo organizé amo
paslaugas is Centro darbuotojy paslaugas, Eur

2.6. | Konsultuoti turizmo verslo atstovus jiems aktualiais | 1V ketv. sgllzzzafgf 10
klausimais dél turizmo plétros ir vystymo Visagino S
savivaldybéje

2.7. | Bendradarbiauti su turizmo paslaugy teikéjais, sekti | IV Ketv. g;glglnalrznu;tu U 2
aktualiq informacijq apie teikiamas paslaugas turizmo  paslaugy

teikéjais  skaicius,
vnt.
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2.8. | Pritraukti jaunimq prie turizmo plétros ir vystymo | IV ketv. Sf;gg;;% irfar 2
Visagino savivalybéje pra‘auanty

skaicius, asm.

2.9. | Bendradarbiaujant su Visagino ekonomikos plétros | IV ketv. iuolzty;;;a i glc{y 1
agentira bei Visagino savivaldybés administracija kvalifiklé\ci' 0s T4
sukurti mechanizmg, motyvuojantj gyventojus tapti tobulinim c: aramos
licencijuotais  gidais,  veikianciais ~ Visagino roqrama \E)nt
savivaldybéje prog B

3. Kurti ir jgyvendinti Visagino savivaldybés turizmo rinkodaros !: Inansavimo Asignavimy

roaramas Saltinis planas, Eur
prog 1P (V) 8000
IP (K) 900
P 1 000
IS viso: 9900

3.1. | Rengti, viesinti ir platinti informacijq apie Visagino | IV ketv. [’:{:IOJZ;ZMW 130
savivaldybés turizmo renginius, lankytinas vietas, ‘Z raivsni “ skaicius
naujienas jstaigos socialiniuose tinkluose vnt psmi ’

3.2. | Rengti, viesinti ir platinti informacijq apie Visagino | IV ketv. I’Z{Z) :Z;?nimw 10
savivaldybeés turizmo renginius, lankytinas vietas, ]s) rainsni “ skaicius
naujienas, rasyti tinklarascius jstaigos internetinéje vnt pstil '
svetainéje '

Renoini -

3.3. | Dalyvauti parodose, Svenciuose (pvz. "Turizmo | IV ketv. ﬁ’;‘g?ﬁ \ljfgéulorfg 3
gatvése" Lietuvos miesty gimtadienio progomis), Eaviva?ld bés g
renginiy (pvz. Sostinés dienos, "Turizmo mainai” B2B urizmo Y iStekliai
kontakty renginys), pristatant Visagino savivaldybés ckaicius. vnt ’
iSskirtinumg, turizmo isteklius T

3.4. | Sukurti ir pavieSinti trijy tautiniy bendruomeniy | |11 ketv. ng:ig:?f)s 20 000
kulinarinio paveldo reklaminius filmukus projekto (skirtingjais

I./lsagmo tautiniy ~ bendruomeniy  egzaminas kanalais) skaicius,
rémuose asm.

3.5. | Informaciniy  tury, ekskursijy,  prezentacijy | 1V ketv. Z(’;‘%{Z’;ZL.’OW ury, 4
organizavimas Lietuvos, Latvijos ir kt. valstybiy v,

. . . ; v . prezentacijy
kelioniy organizatoriams, gidams, Ziniasklaidos skaicius. vnt
atstovams ir kt. P
4. Pritraukti investicijas | Visagino turizmo sektoriy Iv: m?n.sawmo Asignavimy
Saltinis planas, Eur
IP (V) 5300
IP (K) 1100
P 15700
IS viso: 22 100
Patei —

4.1. | Rengti paraiskas projektiniam finansavimui, skirtam | 1V ketv. Z’{Zligf p rg;]lf?i’;lg 2

vystyti  Visagino savivaldybéje teikiamas turizmo ]\j nt Y '

paslaugas. Plétoti pésciyjy turizmg, savivaldybés
istorijos ir lankytiny viety paZinimgq, branduoline,
urbanistine, daugiatautiskumo tematikq
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Projekto 2022 m.

savivaldybes (Zarasy r., Ignalinos r., Anyksciy r.,
Moleéty r., Utenos r. ir Visagino)

4.2. Admmlstruo.tl ir vykdy}‘z p{f’O]equ Nr. .]01031./7.83 IV ketv. komunikacijos 100
,,Europe Direct Visaginas*“, organizuoti renginius
pagal 2022 metams patvirtintq komunikacijos plang plano
igyvendinimas
procentai
T . . . Suplanuoty projekto
4.3. | Jgyvendinti kitus projektus, gavusius finansavimg | IV ketv. veikly pagal 100
2022 metais patvirtintas sgmatas
igyvendinimas,
procentai
y . o o . . Bendradarbiavim
4.4. | UZmegzti bendradarbiavimo rysius su kity valstybiy | 1V ketv. € dflda bia ,V,o 1
e . o .. L sutarciy  skaicius,
(Latvijos, Ukrainos, Vokietijos, Lenkijos, Jungtinés vnt
Karalystés ir kt) turizmo paslaugy ir turizmo '
informacijos  teikéjais,  inicijuoti  dalyvavimg
bendruose turizmo projektuose
. . . ) Sukurty turizmo
4.5. | Sukurti bendrq EZery krasto turizmo produktg, | 1l Ketv. e 1
. . X L . produkty  skaicius,
skatinantj turistus atrasti visas Utenos regiono vnt

IP (V) - Istaigos pajamos uz vieSyjy paslaugy teikimq pagal sutartj su Visagino savivaldybés administracija

IP (K) - Istaigos pajamos uz komerciniy paslaugy teikimg

P - Projektinis finansavimas is Europos Sgjungos, Lietuvos valstybés ir kity
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