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2026 m. birzelio 1 d. jsakymu Nr. (1.7 E) V-14

VISAGINO AUTOBUSU STOTIES DARBO REGLAMENTAS

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Visagino autobusy stoties darbo reglamentas parengtas pagal susisiekimo ministro
tvirtinamuose autobusy stociy veiklos nuostatuose nustatytus reikalavimus, kuris apima autobusy
stoties darbo laika, keleiviy aptarnavimo taisykles, keleiviy elgesio taisykles, autobusy stoties
infrastruktiirg, saugumo taisykles ir bendradarbiavimo taisykles.

1.2. Sis Reglamentas yra privalomas visiems asmenims, aptarnaujantiems Autobusy
stoties infrastruktiirg ir ja besinaudojantiems, jskaitant personala, lankytojus, vezéjus bei kitus tkio
subjektus, vykdancius iiking veikla Autobusy stoties teritorijoje.

1.3.  Sis Reglamentas nustato taisykles, taikomas pagal Autobusy stoties veiklos nuostatus,
patvirtintus pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2003 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. 3-
734 (Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2026 m. geguzés 27 d. isakymo Nr. 3-3257
redakcija), iskaitant autobusy stoties darbo laika, lankytojy aptarnavimg, lankytojy -elgesi,
infrastruktiiros naudojima, saugumo reikalavimus, bendradarbiavimg su vezéjais.

1.4. Reglamente naudojamos sgvokos:

14.1 Visagino autobusy stoties valdytojas — Visagino rekreacijos paslaugy centras, pagal
Visagino savivaldybés tarybos 2024 m. birzelio 20 d. sprendima Nr. TS-116 ,,D¢l Visagino autobusy
stoties steigimo ir autobusy stoties veiklos vykdymo*.

1.4.2 Lankytojai — visi fiziniai asmenys, besinaudojantys Autobusy stotimi ir jos
infrastruktiira. Si savoka apima tick autobusy keleivius, tiek visus kitus Autobusy stoties lankytojus,
nepriklausomai nuo jy apsilankymo priezasties.

1.4.3 Personalas — jstaigos ir/ar kity tikio subjekty samdomi darbuotojai arba nepriklausomi
paslaugy teikéjai, Autobusy stotyje atliekantys funkcijas, susijusias su autobusy stoties pagrindine
veikla (jskaitant lankytojy aptarnavima ir paslaugy teikima, uztikrinant patalpy ir teritorijos apsauga,

tvarkyma).
1.4.4 Reglamentas — Sis Autobusy stoties darbo reglamentas, jskaitant jo priedus.
145 Autobusy stotis — Visagino autobusy stoties valdytojo funkcijas vykdanti biudzetiné

jstaiga Visagino rekreacijos paslaugy centras, adresu Parko g. 12A, Visaginas, su visais Autobusy

stoties veikloje naudojamais pastatais, statiniais, jranga, teritorija.



1.4.6 Vezgjai — uikio subjektai, teikiantys reguliaraus susisiekimo tarptautiniais, tolimaisiais
ar vietiniais (priemiestiniais) marSrutais paslaugas ir Siuo tikslu besinaudojantys ar esantys

suinteresuoti naudotis Autobusy stoties infrastruktiira.

147 Vez¢jy darbuotojai — asmenys, vezéjy jdarbinti pagal darbo sutart] ir asmenys,

teikiantys paslaugas vezéjams pagal kitokias civilines sutartis.

2. AUTOBUSU STOTIES DARBO LAIKAS

2.1. Autobusy stoties darbo laikas yra nuo 06:30 iki 17:20 val., iSskyrus Zzemiau i§vardinty
atskiry stoties padaliniy darbo laika:

2.2. Autobusy stoties klienty aptarnavimas, keleiviy ir lankytojy naudojimosi stoties
patalpomis ir paslaugomis (iSskyrus Visagino turizmo plétros centro paslaugomis) darbo laikas

kiekvieng dieng yra nuo 6:30 iki 17:20 val.

2.3. Informacija lankytojams teikiama atvykus pas dispecerg¢ i Visagino autobusy stotj,
elektroniniu pastu ir telefonu +370 626 22611 kasdien nuo 6.30 iki 17:20 val. Dispecerés nedarbo
metu informacijg galima gauti, pateikus uzklausg el. pastu visaginoautobusustotis@gmail.com,

atsakymas bus pateiktas dispecerés darbo metu kitg darbo diena.

2.4. Reglamento (ES) Nr. 181/2011 nuostatas atitinkanti pagalba asmenims su negalia ir
riboto judumo asmenims teikiama Autobusy stoties dispecerés darbo metu. Autobuso stoties
personalas turi biiti pasirenges bendrauti su nejgaliaisiais, suprasti jy poreikius ir teikti pagalba, jei
reikia. Siekiant uZztikrinti tinkamg pagalbos suteikimg, lankytojai, kuriems reikalinga pagalba,
raginami 1§ anksto, ne véliau kaip likus 36 valandoms iki reikiamos pagalbos suteikimo, pranesti, kad
asmeniui reikés tokios pagalbos ir atvykti i autobusy stoti vezéjo i§ anksto nurodytu laiku, bet ne
anksciau kaip 60 minuciy ir ne véliau kaip likus 30 minuciy iki paskelbto iSvykimo laiko Nejgalieji
arba riboto judumo asmenys rezervacijos metu arba i§ anksto pirkdami bilietg praneSa vezejui, arba
operatoriui apie savo specifinius poreikius, susijusius su sédima vieta, jeigu tie poreikiai yra Zinomi
tuo metu. Autobusy stotis turi imtis visy biitiny priemoniy, kad sudaryty palankesnes salygas gauti
nejgaliojo ar riboto judumo asmeny praneSimg apie pagalbos poreikj. Jei praneSimas nepateiktas
Autobusy stotis turi imtis visy pagristy pastangy uZztikrinti, kad pagalba biity suteikta taip, jog
nejgalusis ar riboto judumo asmuo galéty jlipti j iSvykstancig transporto priemone, persésti | kitg
atitinkama transporto priemong ar islipti i§ atvykusios transporto priemonés, | kurig jis nusipirko

bilieta.
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3. VISAGINO AUTOBUSU STOTIES LANKYTOJU APTARNAVIMO
TAISYKLES

3.1. Teise | aptarnavimo pirmumag Visagino autobusy stotyje turi nejgalieji, keleiviai su

mazameciais vaikais, néS¢ios moterys, keleiviai pateike pensijos gavéjo pazyméjima.

3.2. Visagino autobusy stoties dispecerin¢je-kasoje teikiama informacija apie
tvarkaraScius ir kelionés trukme, parduodami bilietai j vietinio (priemiestinio) ir tolimojo susisiekimo

autobusy marsrutus.

3.3. Keleiviai, pirke bilietus autobusy sto¢iy kasose, dél biliety grazinimo turéty kreiptis |

stoties, kurioje jsigijo bilietus, kasas.

3.4. Autobusy stotyje dirbantis personalas turi vengti bet kokio lankytojy diskriminavimo
ir uztikrinti tinkama keleiviy aptarnavima laikantis §io Reglamento ir kity teisés aktuose nustatyty
Ipareigojimy.

3.5. VeZé¢jai ir Autobusy stoties personalas privalo skirti maksimalias protingas pastangas

tam, kad buty patenkinami negalig turin¢iy ir riboto judumo lankytojy poreikiai.

3.6. Autobusy stoties patalpose vieSai skelbiama informacija apie Autobusy stotj
apimanc¢iy reguliariy marsruty iSvykimus ir atvykimus, taip pat numatomus nukrypimus nuo

tvarkarascio.

3.7. Lankytojai yra atsakingi uz jiems priklausancio turto saugojimg Autobusy stotyje.
Autobusy stoties valdytojas neatsako uz bet kokig Zala, kilusig ar galin¢ig kilti tretiesiems asmenims,

1skaitant lankytojus, dél Autobusy stotyje prarasto (pamesto, pavogto), sugadinto turto.
3.8. Autobusy stoties valdytojas saugo ir realizuoja Autobusy stotyje rastus daiktus
laikantis $iy taisykliy:
3.8.1. D¢l Autobusy stotyje rasty daikty suraSomas aktas. Rasti daiktai saugomi 1 ménes;.

Rasti dokumentai, ginklai, Saudmenys bei kiti jtartini daiktai nedelsiant perduodami policijai.

3.8.2. Jei rasti daiktai dél ilgo laikymo gali sugesti ar prarasti dalj vertes, po 24 valandy nuo
daikto perdavimo, Autobusy stotis valdytojas, surasius sunaikinimo aktg turi teis¢ juos sunaikinti.

Tokiu atveju Autobusy stoties valdytojas neatsako uz atsiradusius daikty savininko nuostolius.

3.8.3. Jeigu, pametes daikta, asmuo nepaaiskéja per 1 ménesj nuo jo radimo, rastas daiktas

neatlygintinai pereina Autobusy stoties valdytojo nuosavybén.



3.9. Autobusy stoties valdytojas uztikrina keleiviy teises, jtvirtintas 2011 m. vasario 16 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir tolimojo susisiekimo
autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004, bei

kituose teisés aktuose.

4. LANKYTOJU ELGESIO TAISYKLES

4.1. Lankytojai ir vezéjy darbuotojai privalo laikytis Siame Reglamente ir kituose teisés
aktuose nustatyty reikalavimy, pagarbiai elgtis su kitais lankytojais ir Autobusy stoties personalu,

nekelti Zalos Autobusy stoties ar kity asmeny turtui, nepazeisti vieSosios tvarkos.

4.2. Reikalavimai taikomi bet kuriam j Visagino autobusy stoties patalpas ir teritorija
jeinanciam, jvaziuojanciam ir jose esanciam asmeniui.
4.3. Keleiviui, planuojanciam keliong¢ i§ Autobusy stoties, patariama:

4.3.1. Atvykti | Autobusy stotj ne véliau kaip prie§ 20 minuciy iki autobuso iSvykimo pagal
tvarkarastj, kad keleivis turéty pakankamai laiko jsigyti bilietg ir uzimti keleiviui skirtg vieta autobuse
iki jo iSvykimo laiko. Biliety pardavimas kasose nutraukiamas likus 10 min. iki autobuso iSvykimo.
Autobusy stoties valdytojas neturi teisés keisti konkretaus vezéjo iSvykimo laiko dél keleivio

vélavimo ir neatsako uz pasekmes kilusias dél keleivio vélavimo.

4.3.2. Keleivis, pirkdamas bilieta su Lietuvos Respublikos Transporto lengvaty jstatyme
numatyta lengvata arba nuolaida, taikoma pagal veZ¢jo nustatytas taisykles, privalo turéti ir kasoje

pateikti teis¢ lengvatos statusg ar vez¢jo taitkomg nuolaidg pagrindzianc¢ius dokumentus.

4.3.3. Perkant bilieta Autobusy stoties kasoje, pasitikrinti ir jsitikinti ar su savimi turi

lengvatos statusg pagrindZiantj ir galiojantj dokumenta, ir paprasius, jj pateikti.

4.3.4. Perkant bilieta, jsitikinti, kad jis skirtas pasirinkto marsruto kelionei, kad Sios kelionés
biliete nurodyta data ir iSvykimo laikas yra tinkami, o pritaikyta lengvata (jei ji taikoma) atitinka
keleivio turimg teisinj statusg taip, kaip jis apibréztas Lietuvos Respublikos Transporto lengvaty

Jstatyme.

4.3.5. Isitikinti, ar jo jsigytame kelionés biliete pateikta informacija yra jam suprantama ir
teisinga. Tuo atveju, jei bilietas jsigytas su netinkamo dydzio lengvata ar nuolaida — uz tokj bilietg
keleivis neturi teisés primokeéti dalj iki reikiamos bilieto kainos. Turi biiti jsigyjamas naujas tinkamos

kainos bilietas pasirinktam marSrutui.



4.3.6. Lipant | autobusa, pateikti autobuso ekipazui tam reisui galiojantj bilieta, o esant
lengvatiniam bilietui, ir lengvatg patvirtinant] dokumenta. Sulipus keleiviams su bilietais ir esant

autobuse laisvy viety, bilietg jsigyti nedelsiant jlaipinimo metu i§ vairuotojo.

4.3.7. Laikytis Autobusy stoties Reglamento ir kity keleiviy vezima reglamentuojanciy teisés

akty, taip pat jspéjamyjy ar draudziamyjy zenkly.
4.3.8. Vykdyti kitus Autobusy stoties personalo teisétus nurodymus.

4.4, Keleiviai kelionés metu privalo laikytis konkrety marSrutg aptarnaujancio Vezéjo

nustatyty saugos bei kity elgesio taisykliy ir reikalavimy.
4.5. Lankytojams autobusy stotyje ir jos teritorijoje draudziama:

45.1. | Autobusy stoties teritorija patekti ar ja palikti per tam neskirtus j&jimus/iS¢jimus.
DraudZiama jeiti | tarnybines patalpas ir uzdaras Visagino autobusy stoties lankytojams neskirtas

lankytis patalpas.

4.5.2. Gadinti, lauzyti ar kitaip zaloti Autobusy stoties pastata, inventoriy ir kita Autobusy

stotyje esancig jrangg.

4.5.3. Siukslinti ir/ar ter$ti Visagino autobusy stoties patalpose, sanitarinése patalpose

(tualetuose, skirtuose lankytojams ir pan.), teritorijoje.

4.5.4. TriukSmauti, drumsti kity lankytojy ramybe bei trukdyti personalui vykdyti savo

pareigas.

4.5.5. Vartoti Visagino autobusy stoties patalpose ir/ar teritorijoje alkoholinius gérimus,
psichotropines, narkotines medZiagas, riikyti, jskaitant elektronines cigaretes (iSskyrus tam skirtose
vietose), taip pat Visagino autobusy stoties patalpose ir/ar teritorijoje biiti neblaiviems ar
apsvaigusiems nuo psichikg veikian¢iy medziagy.

4.5.6. Turéti susavimi nejpakuoty ar dékly neturin¢iy daikty, kurie gali suzeisti kitus asmenis
ar sugadinti jy daiktus.

4.5.7. Seédéti ar guléti ant radiatoriy, guléti ant kédziy, suoly bei grindy.

4.5.8. ] Autobusy stotj jsinesti ginklus, jskaitant Saltuosius ginklus, alkoholinius gérimus,
narkotines, psichotropines medziagas, degias, sprogias, toksiskas, radioaktyvias medziagas, taip pat

kitas medZziagas, kurios gali sukelti pavojy kitiems lankytojams, Visagino autobusy stoties personalui

ar pacioms patalpoms, teritorijai.



45.9. Liesti ar atidaryti aptiktus pamirStus, beSeimininkius daiktus ir lagaminus ar kitus

jtartinus daiktus.

4.5.10. ] Visagino autobusy stoties patalpas vestis gyviinus, iSskyrus specialiai apmokytus
Sunis vedlius. Leidziama nesStis gyvinus tik jiems specialiai skirtoje taroje, uztikrinant, kad tara,
kurioje vezamas gyviinas, netrukdyty kitiems lankytojams/keleiviams praeiti, nebtty griozdiska,
netepty. Lankytojai, gabenantys gyviinus, atsako uz $iy gyviiny veiksmus (neproporcingg kliudyma
kitiems keleiviams, tvarkos, higienos laikymasi) ir juos gabenanciy lankytojy gali buti pareikalauta

palikti Autobusy stoties teritorijg arba kreiptasi j policija.

45.11. Buti neSvariais drabuziais, skleisti nemalony kvapa (kai kvapas trukdo kitiems

lankytojams ar personalui).
45.12. Lipti i autobusg ar i8lipti i$ jo, jam visiSkai nesustojus.

4.5.13. Autobusy stoties patalpose ir autobusy peronuose vazinéti rieduciais, paspirtukais,
elektriniais paspirtukais, dviraciais, riedlentémis, kitomis transporto priemonémis, iSskyrus tam
specialiai pritaikytas ir pazymétas vietas, arba senyvo amziaus ar judumo negalig turintiems

asmenims — jy specialiems poreikiams pritaikytomis priemonémis.
45.14. Autobusy stotyje palikti be prieziiiros asmeninius daiktus, lagaminus ar kitg turta.

45.15. Autobusy stotyje palikti transporto priemones (dviracius, paspirtukus, motociklus,
lengvuosius automobilius ar kitas transporto priemones) tam neskirtose vietose. Pazeidziant §j
punkta, Autobusy stoties valdytojo nuozitira paliktos transporto priemones gali biiti Salinamos 1§ jy

palikimo vietos ir traktuojamos kaip Autobusy stotyje rasti daiktai.

45.16. Autobusy stotyje savavaliSkai vykdyti tking veikla (prekyba, paslaugy teikima,
reklamg), uzsiimti politine, religine, socialine agitacija (jskaitant stendy jrengima, skrajuciy dalinima,
parasy rinkima, praeiviy kalbinimg ar raginimg ir pan.), organizuoti bet kokio pobudzio renginius,

akcijas, mitingus be autobusy stoties valdytojo sutikimo.

45.17. Autobusy stoties nedarbo metu, autobusy stoties patalpas ar teritorija naudoti
laikinam apsistojimui ar laikinai nakvynei. Lankytojas be bilieto gali biiti papraSytas palikti Autobusy

stoties patalpas ir teritorijg arba apie jo buvima pranesta policijai.

45.18. Autobusy stoties teritorijoje ar jos prieigose rinkti keleivius uZsakomiesiems
reisams ar kitiems analogiSko pobudzio reisams, jskaitant organizuoti kita pavieniy keleiviy ar
keleiviy grupiy paveézéjima, organizuoti i§ Autobusy stoties iSvykstancius ar ] jg atvykstancius kitus

uzsakomuosius reisus, sitlyti ar reklamuoti uZsakomuosius reisus.



4.5.19. Autobusy stotyje sistemingai rinkti informacija statistikos, sekimo ar bet kokiais
kitais tikslais, jskaitant informacija apie keleiviy, lankytojy srautus, iSvykstanciy ir/ar atvykstanciy

autobusy skaiciy, faktinius iSvykimo ir/ar atvykimo laikus ir pan.
4.6. Vezéjy darbuotojams draudziama:
4.6.1. Atlikti veiksmus, pagal §] Reglamentg draudziamus lankytojams.

4.6.2. Vairuoti transporto priemones pazeidziant Autobusy stotyje esanciy kelio zenkly,
zyméjimy reikalavimus, keliy eismo taisykles, nepaisyti teiséty Autobusy stoties personalo

nurodymy, transporto priemones vairuoti visuotinai pavojingu biidu.
4.6.3. Pazeisti maksimaly leidziama greitj Autobusy stoties teritorijoje — 5 km/h.

4.6.4. Naudoti garsinj signalg ar kitus jspéjamuosius signalus Autobusy stoties teritorijoje be

biitino reikalingumo.
4.6.5. Vaziuoti techniSkai netvarkingomis, tarSiomis, purvinomis transporto priemonémis.
4.6.6. Autobusy stoties teritorijoje atlikti transporto priemoniy remontg.

4.6.7. Tarp reisiniy metu valant autobuso salona, SiukSles mesti prie stovin¢io autobuso ar

kitoje Autobusy stoties teritorijos vietoje, kur néra tam skirtos Siuksliy dézes.

4.6.8. Be dispecerio leidimo jleisti kitus asmenis ] vairuotojy poilsio kambarj ar kitas Vezéjy

darbuotojams skirtas patalpas.
4.6.9. Laikyti transporto priemones Autobusy stoties teritorijoje su uzvestu varikliu.

4.6.10. Netvarkingai naudotis Autobusy stotyje paskirtomis vairuotojy poilsio patalpomis,

sanitariniais mazgais.
4.6.11. Priimti i§ lankytojy dispecerio neuZregistruotas siuntas ir jas vezti.

4.7. Lankytojai ir veZ€jy darbuotojai privalo laikytis Autobusy stotyje jrengty jspéjamyjy

ar draudziamyjy Zenkly, vykdyti Autobusy stoties personalo teisétus nurodymus.

4.8. Lankytojams, Autobusy stoties personalui pastebéjus veiksmus ar jvykius/aplinkybes,
del kuriy gali buti/buvo padaryta Zala kity lankytojy sveikatai, gyvybei, turtui, privaloma nedelsiant

informuoti atsakingg Autobusy stoties personalg.

4.9. Lankytojas, pazeides Siame Reglamente ar kituose teisés aktuose jtvirtintus viesosios
tvarkos reikalavimus, gali biti jspéjamas, dél jo atlikty veiksmy gali biiti kvieciama policija ar kitos

tarnybos, atsakingos uZ vieSosios tvarkos palaikymg. Laikantis teisés akty reikalavimy tokiam



lankytojui gali biiti atsisakoma suteikti paslaugas, pareikalaujama palikti Autobusy stoties patalpas ir

teritorija.

4.10. Vez¢jo darbuotojui, pazeidus Siame Reglamente ar kituose teisés aktuose jtvirtintus
viesosios tvarkos reikalavimus, atsako jj samdantis Vezéjas jstatymuose ir sudarytose sutartyse
numatyta tvarka. Vez¢jo darbuotojai, pazeidziantys Siame Reglamente ar kituose teisés aktuose
itvirtintus viesosios tvarkos reikalavimus, gali buti nejleidziami arba iSprasomi i§ Autobusy stoties

patalpy ir teritorijos.

5. AUTOBUSU STOTIES INFRASTRUKTUROS NAUDOJIMAS IR
SAUGUMO TAISYKLES

5.1. Vezéjy autobusai ] Autobusy stoties teritorijg jleidziami esant galiojanciai sutarciai su

Autobusy stotimi del autobusy stociy infrastruktiiros naudojimo ir laikantis Sioje sutartyje nurodyty
salygu.
5.2. Turistiniams autobusams leidziama stovéti Visagino autobusy stoties teritorijoje bei

naudotis jos infrastruktiira. Vairuotojams suteikiama galimybé nemokamai naudotis vairuotojy

poilsio kambariu, o mokestis uz stove¢jimag néra taikomas.

5.3. Autobusy stoties valdytojas uZtikrina, kad VeZéjy darbuotojai ir keleiviai turés teis¢
naudotis Siame Reglamente nurodytomis paslaugomis ir kita reikalinga Autobusy stoties

infrastruktura, jskaitant laukimo sale, peronais ir, esant techninei galimybei, stovéjimo aikstele.

5.4. Nesant galimybei autobuso prastovai autobusy stovéjimo aikstel¢je, j Autobusy stoties
teritorijg autobusas jleidziamas ne anksciau kaip likus 30 minuciy iki tvarkarastyje numatyto jy
1Svykimo laiko, i8skyrus atvejus, jei atvykusio autobuso marSrute numatoma prastova tarp atvykimo
ir 1Svykimo laiko 1§ Visagino autobusy stoties, VeZ¢jo vairuotojas turi teis¢ nemokamai naudotis
vairuotojy poilsio kambario patalpa ir joje esancia jranga. Kitais atvejais autobusy palikimas Visagino

stoties teritorijoje yra draudZiamas.

5.5. Keleiviai 1§ transporto priemoniy turi biti iSlaipinami ir  juos laipinami tik tam
specialiai jrengtuose Autobusy stoties peronuose. Per 15 minuciy privalo biiti i§laipinami keleiviai,

keleiviams iS§duodamas bagazas ir dispeceriui pristatomos siuntos.
5.6. Vez¢jo vairuotojo veiksmai prie§ iSvykima:
5.6.1. IS dispecerio paimti uzregistruotas ir tinkamai supakuotas siuntas.

5.6.2. Paimti i§ dispecerinés ziniarast;.



5.6.3. Pagal ziniarastj sulaipinti keleivius, kurie yra jsigije¢ bilietus.
5.6.4. Parduoti bilietus keleiviams autobuse, jei yra laisvy viety.
5.7. Autobusas privalo i1§vykti i jlaipinimo aikStelés tvarkarastyje nurodytu laiku.

5.8.  Vezgjai yra atsakingi ir turi nedelsiant pranesti Autobusy stoties dispecerinei arba
kitam nurodytam Autobusy stoties darbuotojui apie numatomus ar jvykusius tvarkarascio pazeidimus

(neatvykimas, vélavimas, reiso nutraukimas).
5.9.  Vezéjui vairuotojui draudziama:
5.9.1. Palikti stovéti autobusg atvykimo perone.
5.9.2. Uzstatyti kitas transporto priemones (autobusus) ar sudaryti bet kokias klititis patekti
1 stovéjimo vietg ar i§vaziuoti i$ jos.
5.9.3. Stov¢jimo aikStelé¢je remontuoti (jskaitant tepaly keitima), plauti autobusus

(transporto priemones).

5.9.4. Gadinti asfalto danga, medzius, kita Autobusy stoties teritorijoje esancig jranga,

prietaisus.

5.9.5. Stove¢jimo aikstel¢je SiukSlinti, vartoti alkoholinius gérimus, kelti triukSma.

5.9.6. Stov¢jimo aikStel¢je laikyti (palikti) degiasias, sprogstamasias, kitas Zmogaus
sveikatai ir gyvybei pavojingas medziagas, pavojingus jrenginius ir (ar) prietaisus.

5.9.7. Vezéjas, sugedus] autobusa, privalo pasalinti i§ Autobusy stoties teritorijos per
Jmanomai trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 2 val. nuo gedimo nustatymo laiko. Jei autobusas
néra paSalinamas, Autobusy stoties valdytojas turi teis¢ autobusg pasalinti savarankiskai ir reikalauti

1§ Vezgjo atlyginti autobuso paSalinimo i$laidas (nutempimo, saugojimo kastus).
5.9.8. Draudziama pasisalinti i§ Autobusy stoties teritorijos, teritorijoje jvykus eismo jvykiui
ar kitaip sugadinus infrastruktiirg (jskaitant tepaly ar kity skysc¢iy nutekéjima ir pan.).
5.10. Stovéjimo aikSteléje Vezejas privalo:
5.10.1. Laikytis prieSgaisrinés saugos reikalavimy.

5.10.2. Laikytis saugaus grei¢io bei keliy eismo taisykliy reikalavimy. Autobusy stoties
valdytojas neatsako uz keliy eismo taisykliy pazeidimus, jvykusius aikstelés teritorijoje.

5.10.3. Stové¢jimo aiksteléje laikyti tik marSrutg aptarnaujantj autobusag.



5.10.4. Uztikrinti, kad stovéjimo aiksteléje statomas autobusas (transporto priemong) biity
techniSkai tvarkinga, atitikty jprastai tokioms transporto priemonéms keliamus saugumo reikalavimus
bei yra tinkama naudoti pagal paskirtj.

5.10.5. Uztikrinti, kad Autobusy stoties teritorija, jskaitant gruntg ir poZeminius vandenis
nebus uzterSta sunkiaisiais metalais, naftos produktais ar pavojingomis cheminémis medziagomis.
Pazeidus Sio punkto reikalavima, Vezéjas atsako teisé€s akty nustatyta tvarka.

5.10.6. Atlyginti dél Vezéjo kaltés padarytg zalg stovéjimo aikstelei bei kitai Autobusy stoties
infrastrukturai.

5.11. Autobusy stoties teritorijos apsauga:

5.11.1. Autobusy stoties patalpos ir teritorija saugoma naudojantis apsaugos paslaugas
teikian¢iy jmoniy paslaugomis ir pasitelkiant technines priemones. Duomeny valdytojas —
Biudzetiné jstaiga Visagino rekreacijos paslaugy centras, jstaigos kodas 191747963, Vilties g. 5 A,
LT-31118, Visaginas, tel. +370 678 55751, info@vrpc.lt ISsamesné informacija yra teikiama el. pastu

visaginoautobusustotis@gmail.com arba telefonu +370 626 22611.
5.11.2. Autobusy stotyje yra jrengta gaisro aptikimo ir signalizavimo sistema.

5.11.3. Autobusy stoties bendrojoje erdvéje evakuacijos keliai pazyméti zalios spalvos

evakuacijos krypties Zenklais.

5.11.4. Autobusy stotyje privaloma laikytis PrieSgaisrinés apsaugos ir gelb¢jimo
departamento prie Vidaus reikaly ministerijos direktoriaus jsakymu patvirtinty Bendryjy gaisrinés

saugos taisykliy.

6. BENDRADARBIAVIMAS SU VEZEJAIS

6.1. Vezéjai aptarnaujantys reguliaraus susisiekimo marSrutus (tarptautinius, tolimuosius,
vietinius (priemiestinius) turi teis¢ vienodomis sglygomis, taikomomis tai marSruty riisiai, naudotis

Autobusy stoties infrastruktiira.

6.2. Sutartys su vezgjais dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo sudaromos tik
reguliariy tarptautiniy, tolimyjy, vietiniy (priemiestiniy) marsruty, atitinkanciy Lietuvos Respublikos
keliy transporto kodekse ir kituose teisés aktuose jtvirtintus reikalavimus, aptarnavimui. Autobusy
stoties valdytojas turi teis¢ savo nuozitira naudoti ar leisti naudoti Autobusy stoties infrastruktiirg ir

kitai veiklai, kiek tai netrukdo atlikti pagrindines Autobusy stoties funkcijas.
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6.3. Vez¢jai, siekiantys naudotis Autobusy stoties infrastrukttira, privalo atitikti Lietuvos
Respublikos keliy transporto kodekso ir kity teisés akty reikalavimus — turéti licencija, leidimus (arba

teisinj pagrindg leidimams gauti), nebiiti saistomi kitokiy teisiniy suvarzymy.
6.4. Sutarties dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo sudarymo tvarka:

6.4.1. Vez¢jas, siekiantis gauti naujg leidimg keleiviy vezimo paslaugy teikimui, teikia
laisvos formos paraiska Autobusy stoties valdytojui dél autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo
sutarties sudarymo. Paraiska gali biiti pateikta elektroniniu pastu visastotis@vrpc.lt autobusy stoties
administratoriui darbo dienomis nuo 8.00 iki 14:30 val. Keliems Vez¢jams padavus vienodas
paraiSkas to paties marSruto reiso tvarkara$c¢io derinimui, pirmumo teis¢ jgyja anksciau paraiska

padaves Vezéjas. Paraiskoje nurodomi Sie duomenys:

. Marsruto (-y) rusis, pavadinimas, numeris.

. Marsruto (-y) tvarkarastis (-Ciai).

. Autobuso keleiviams skirty sédimy viety skaiCius.

. Keleiviams parduodamy biliety kainorastis.

. Kita aktuali informacija ir (ar) paaiSkinimai reikSmingi Sutarties dél Autobusy

stoties infrastruktiiros naudojimo sudarymui.
. Dokumentus, pagrindZiancius atitiktj teikiamai informacijai (jei tokie yra).

6.5. Autobusy stotis sprendimg dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo sutarties
sudarymo ar nesudarymo priima ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo visy reikiamy dokumenty ir

informacijos gavimo dienos.

6.6. Autobusy stotis priimdama sprendimg d¢l stoties infrastruktiiros naudojimo sutarties

sudarymo, atsizvelgia j:
6.6.1. Autobusy eismo reguliavimg visame marsrute.
6.6.2. Maksimaly autobusy greitj, atsizvelgiant | eismo sauguma.
6.6.3. Vairuotojy darbo ir poilsio rezimo laikymasi.
6.6.4. Autobusy stoties pralaidumg (perony uzimtuma).

6.6.5. Sudarytas ir galiojancias sutartis su kitais Vezéjais dél Autobusy stoties infrastruktiiros
naudojimo. D¢l naujos paraiSkos negali biiti kei¢iamas esamo suderinto marSruto atvykimas ir/ar

iSvykimas i§ Autobusy stoties, iSskyrus atvejus, jei esamas Vezéjas su tuo sutinka.
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6.7. Sutarties dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo jsigaliojimo momentas,

sutarties vykdymo terminas, keitimo bei pasibaigimo tvarka nustatoma sutartyje su Vezéju.

6.8. Sutartis dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo sudaroma pagal tiping forma,
kuri Autobusy stoties yra parengta jgyvendinant Lietuvos Respublikos keliy transporto kodekso ir
kity pojstatyminiy teisés akty reikalavimus bei nuostatas, suteikiancias teis¢ Autobusy stociai

nustatyti sutarties turinj.

6.9. Vezéjas vykdydamas sutarties dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo salygas,

privalo:
6.9.1. Turéti galiojant] kompetentingos jstaigos iSduotg leidima vezti keleivius aptarnaujamu
marsrutu.

6.9.2. Vezti keleivius reguliaraus susisiekimo marSruty autobusais pagal kompetentingos

istaigos i8duotus leidimus ir eismo tvarkarasScius.

6.9.3. Pateikti Autobusy stoties valdytojui aptarnaujamy marsruty leidimy kopijas,

informacija apie eismo tvarkarascius ir keleiviams parduodamy biliety kainas.
6.9.4. Sudaryti galimybe keleiviams jsigyti bilietus Autobusy stotyje vykimui pirmyn ir
grizimui ] numatytus eismo tvarkaraStyje autobusus.

6.9.5. Keiciant eismo tvarkara$¢ius, biliety kainas, taikomy lengvaty risis, kitas keleiviy

vezimo salygas ne maZziau kaip prie§ 14 dieny informuoti Autobusy stotj.

6.9.6. Esant eismo sutrikimams nedelsiant informuoti Autobusy stoties dispecerj tel.

+370 626 22611.

6.9.7. Nedelsiant, bet ne véliau kaip pries 30 min. informuoti Autobusy stoties dispecerj apie

vienkartinj reiso nutraukimg bei nukrypimus nuo eismo tvarkarascio.

6.9.8. Vykdyti Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 181/2011 2011 m. vasario
16 d. dél miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 reikalavimus, atvykus ] autobusy stotj, autobuso ekipazui

atsizymeéti Autobusy stoties dispecerinéje.

6.9.9. Autobusy stotyje teikiant siunty paémimo/atsiémimo paslaugas, autobusy ekipazui

nepriimti ir neiSduoti siunty tiesiogiai klientams.

6.9.10. Vykdyti kitas sudarytos sutarties salygas bei laikytis kity teisés akty reikalavimy, kiek

tai susije su Vezéjo vykdoma tikine veikla.
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6.10. Pazeidus sutarties dél Autobusy stoties infrastruktiiros naudojimo salygas, Vezéjas

atsako jstatymy ir sutarties nustatyta tvarka.

6.11. Autobusy stotis su kitais tikio subjektais ir (ar) institucijomis bendradarbiauja laikantis
kooperacijos, lygiateisiSkumo, geranoriSkumo, pagarbos teisétiems savitarpio interesams ir Kity

socialinés partnerystés principy.

7. AUTOBUSU STOTIES PASLAUGU KAINOS

7.1.  Autobusy stotis sudaro visiems vezéjams vienodas salygas ir taiko vienoda rinkodarg

naudotis stoties infrastruktiira.

7.2.  Vienoda kaina taikoma visiems tos pacios risies reguliarius marsrutus vykdantiems
vezéjams.
7.3. Biliety pardavimo sistemos administravimo kaina yra 10% nuo bilieto pardavimo

kainos.

7.4. Biliety grazinimo tvarka nustatoma vadovaujantis Keleiviy ir bagazo vezimo
taisyklémis Lietuvos Respublikos teritorijoje ir Tarptautinio keleiviy vezimo keliy transporto

priemonémis taisyklémis.

7.5.  Bagazo saugojimo kaina priklauso nuo saugojimo dézutés dydzio ir yra taikomas uz

kiekvieng 24 valandy laikotarpj, skai¢iuojama nuo bagazo jd¢jimo j skyrel; laiko.
7.6.  Siuntos siuntimo kaina priklauso nuo jos svorio bei siun¢iamo atstumo.

7.7. Bendrosios siunty gabenimo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato Visagino autobusy
stoties paslaugos ,,Siuntos autobusais* teikiamy siunty pervezimo paslaugy teikimo tvarka Siuntéjui,
Gavejui ir paslaugos uzsakovui. Taisyklés taikomos visiems asmenims, besinaudojantiems S$ia
paslauga. Paslaugos uZsakovai privalo susipazinti su Taisyklémis ir jy laikytis ruoSiant siuntas bei
uzsakant paslaugas. Visagino autobusy stoties administracija pasilieka teis¢ keisti Sias paslaugy

teikimo taisykles.

Eil. - y :
Nlr Paslaugos pavadinimas Paslaugos aprasymas / pastabos Kaina
Autobuso jvaziavimas | . .
1. tva: 1as 1 Marsruto rusis:
autobusy stoties teritorija
1.1. Tarptautinio susisiekimo marsrutas 5,00 Eur
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1.2. Tolimojo susisiekimo marSrutas 2,50 Eur
1.3. Vietinio (priemiestinio) susisiekimo marsrutas | 1,00 Eur
Komisinis mokestis uz . e
2. - . Nuo parduoty biliety ménesinés sumos 10 %
biliety pardavima
Paslaugos kaina priklauso nuo saugojimo
y . deézutés dydzio ir yra taikoma uz kiekvieng 24
3. Bagazo saugojimas . ; v 9
valandy laikotarpj, skai¢iuojamg nuo bagazo
1déjimo | skyrelj laiko
Dydziai:
e 682 x465mm
3.1. e 673x465mm 1,00 Eur
e 682x473 mm
e 673x473 mm
Dydziai:
3.0, e 1032 x 464 mm 1,50 Eur
e 1023 x 464 mm
4. 1 kv. m ploto nuomos kaina V.le.n © Menesio M okest‘1s uZ karStyjy, gaiviyjy 20,00 Eur
gerimy, uzkandziy ar kity automaty pastatyma
5. SIUNTU GABENIMO KAINOS
Vienos pakuotés siunty kaina, Eur
Siuntos svoris Iki 130 km 131-170 km 171-300 km 301-600 km
Iki 199 g 2,00 2,50 3,00 4,00
0,2-1 kg 2,50 3,00 3,50 4,50
1-5 kg 3,50 4,00 4,50 6,00
5-10 kg 4,50 5,00 6,00 7,00
10-15 kg 6,00 6,50 7,00 8,50
15-20 kg 7,50 8,00 9,00 10,50
20-25 kg 10,00 11,00 12,00 13,50
25-30 kg 12,00 13,50 15,00 16,50
Papildomy paslaugy kainos, Eur
Paslaugos pavadinimas Kaina, Eur
* Papildomas mokestis uz negabariting siuntg 6,00 / vnt.
Siuntos saugojimas (skai¢iuojamas nuo 3-ios gavimo dienos) 1,00/ k. d.
Dviracio siuntimas (jei yra tokia galimybe¢) 12,00 / vnt.
Dviracio ar negabaritiniy siunty saugojimo mokestis (skai¢iuojamas nuo 3- 150 /% d
i0s gavimo dienos) ’ T
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Keliy pakuociy siuntoms kaina skai¢iuojama pagal kiekvieno paketo svorj. Maksimalus
vieno paketo svoris — 30 kg.

*Negabaritine siunta laikoma siunta, kurios bendra trijy dydziy matmeny (ilgis + plotis
+ aukstis) suma virSija 200 cm, bet nevirsija 300 cm.

Siuntos, kuriy bendra trijy matmeny (ilgis + plotis + aukstis) suma virSija 300 cm arba

viena i§ krastiniy yra didesné kaip 100 cm, néra vezamos.

8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8.1. Pasikeitus teisés reguliavimui (teisés akty nuostatoms), dél kurio atsiranda
priestaravimy tarp Sio Reglamento ir aukstesnés galios teisés akto, taikomos aukstesnés galios teises

akto nuostatos.
8.2. Asmenys, pazeidg¢ §] Reglamenta, atsako jstatymy ir sutar¢iy nustatyta tvarka.

8.3. Reglamentg tvirtina ir kei¢ia Autobusy stoties valdytojas savo jsakymu. Reglamentas

skelbiamas vieSai Visagino autobusy stoties patalpose ir interneto puslapyje https:// www.vrpc.lt/,

www.visitvisaginas.lt. Sis Reglamentas jsigalioja nuo 2026 m. birzelio 1 d.
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